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Kurzzusammenfassung: Softwarekonzept zur Verarbeitung von BSB
Nachrichten mit Reval TRM

1S020022 BSB (CAMT.086)-Nachrichten sind der aktuell giiltige, globale Standard fiir
elektronische Bankgebiihrenabrechnungen. Sie enthalten eine detaillierte Auflistung aller
Leistungen im Zusammenhang mit Kontofithrung, Zahlungsverkehr und Cash Management.
Das vorliegende Softwarekonzept zur Verarbeitung von CAMT.086 Nachrichten mit der
Treasury Software von Reval basiert auf der zunehmenden Nachfrage von Kunden und
Interessenten. Die zentrale Fragestellung in diesem Kontext lautet, welchen
Funktionsumfang die Reval-Losung bereitstellen muss, um den Anforderungen der Kunden
gerecht zu werden. Um diese Frage zu beantworten, wurden zunéichst
Verbesserungsvorschldge von Reval-Kunden im dafiir vorgesehenen Tool analysiert. Die so
gewonnen Erkenntnisse und Ideen waren in Folge Diskussionsgrundlage in einem Client
Expert Workshop in Frankfurt, welcher im 3. Quartal 2016 durch das Reval Solution
Management abgehalten wurde. Dabei wurde der Funktionsumfang gemeinsam mit
Vertretern von Banken und internationalen Konzernen besprochen und festgelegt. Das
Ergebnis daraus ist in Form einer umfassenden fachlichen Analyse sowie eines technischen
Softwarekonzepts Gegenstand der vorliegenden Arbeit. Das Konzept umfasst funktional die
automatisierte Abholung der CAMT.086-Dateien von der Bank, die Konvertierung in ein
lesbares Format, die Anreicherung mit den individuellen Stammdaten des Kunden sowie die
Bereitstellung der Daten in einer eigenen Ubersichtstabelle und im Reval BI Daten Layer.
Damit kann mit Drittapplikationen auf diese fur Reporting und Analysezwecke
ausgerichtete Datenstruktur zugegriffen werden.

Schlagworter:

XML, TWIST, BSB, CAMT.086, ISO20022, Bankgebiihren, Data Warehouse

Abstract: Software concept to process BSB messages with Reval TRM

1S020022 BSB (CAMT.086) messages are the valid global standard for electronic bank fee
reports. The statement covers detailed information related to account maintenance, payment
transactions and Cash Management. The present software concept for processing CAMT.086
messages with the Treasury Solution by Reval, is based on increasing demand from
customers and prospects. The main question in that regard is, what range of functions need
to be implemented to meet customers’ requirements. To answer this question suggestions for
improvements were analysed in a dedicated tool initially. Subsequently, the takeaways and
ideas formed the foundation for a client expert Workshop in Frankfurt, which was held by
Reval Solution Management in the 34 quarter. In the course of this meeting the functional
scope was discussed and defined together with representatives from banks and global acting
companies. The result is the subject matter of the present thesis and covers a comprehensive
analysis as well as a technical software concept. From a functional perspective, it covers
automated transfer of CAMT.086 files from the bank, conversion to a human-readable
format, enrichment with customers individual static data and provision of the data in a
specific overview list as well as in Reval’s BI data layer. As a result customers can access
bank fee data with third party Business Intelligence solutions.
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1. Einleitung

Ganz oben auf der Wunschliste vieler Cash Manager stehen detaillierte und
standardisierte, elektronische Abrechnungen fiir erbrachte Bankdienstleistungen.
Dies ist auch nicht weiter verwunderlich, denn der Mangel an Moglichkeiten zur
elektronischen Datenverarbeitung in diesem Bereich erschwert die automatische
Verbuchung sowie das Controlling und Reporting von zum Teil signifikanten
Positionen. Agieren Unternehmen global und mit entsprechend vielen Bankpartnern
und —konten, verscharft sich das Problem. Selbst durch hohen manuellen Aufwand
konnen Transparenz und Vergleichbarkeit der Geblihren nicht sichergestellt werden.
Zu komplex und unterschiedlich sind die Abrechnungsmodalititen. Die Cash
Manager fiihrender deutscher GroBkonzerne wie Lufthansa, Merck oder die
Deutsche Post, haben sich aus diesem Grund zusammengeschlossen, um gemeinsam
mit Banken und Softwareanbietern bestehende Formate und Losungen zu
harmonisieren und weiterzuentwickeln. Aus dieser und anderen Initiativen geht der
aktuelle und global giiltige Formatstandard CAMT.086 hervor, der auf 1SO20022

Nachrichten basiert und sich zunehmend am Markt etabliert.

1.1 Zielsetzung

Mit ihrer auf den Fachbereich Treasury spezialisierten Software, welche seit vielen
Jahren besteht und stetig weiterentwickelt wurde, bietet das Softwareunternehmen
Reval eine &ulerst hohe Funktionsbreite und -tiefe. Die Verarbeitung von
elektronischen Bankgebiihrenauszligen ist dabei eines der wenigen funktionalen
Licken. Die Entwicklung einer Losung war aufgrund von regelmafigen
Kundenanfragen, insbesondere im Zuge von Auswahlverfahren, in den letzten
Jahren bei Reval immer wieder ein Thema. Allerdings standen Umsetzungsaufwand
und Kundennutzen, welcher in diesem Zusammenhang auch mit Vertriebschancen
gleichzusetzen ist, in keinem ausreichend positiven Verhéiltnis. Durch die
Veroéffentlichung des aktuellen Standards CAMT.086 und der damit einhergehenden

weiteren Harmonisierung sind Bankgebiihren in Fachkreisen aktuell wieder ein viel
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diskutiertes Thema. Dies hat sich auch auf die Anzahl der Kundenanfragen, sowohl
von Bestands- als auch von Neukunden, ausgewirkt, sodass nun von Reval eine
Losung fiir die Verarbeitung des Formats angestrebt wird. Ziel der vorliegenden
Arbeit ist daher die Erstellung eines Softwarekonzepts zur Verarbeitung von
Bankgebiihrenabrechnungen auf Basis des CAMT.086 Formats mit der Treasury-

und Risikomanagement-Software von Reval.

1.2 Uber Reval

Reval ist einer der weltweit fihrenden Anbieter von Losungen fiir integriertes
Treasury- und Risikomanagement (TRM). Neben seinem Hauptsitz in New York ist
Reval durch Niederlassungen in allen bedeutenden Wirtschaftsregionen der Welt
vertreten. Die Treasury- und Risikomanagement-Software ist modular aufgebaut
und kann neben einer on premise und Private Cloud-Variante auch in der Public
Cloud als Mehrmandantensystem betrieben werden. Der modulare Aufbau gliedert

sich im Wesentlichen wie folgt:

e (Cash Management und Bankauszugsbearbeitung

o Liquiditatsplanung

e Bestandsfithrung, Bewertung und Verbuchung von Finanzinstrumenten
¢ Risikomanagement (Devisen, Zinsen, Rohstoffe, Wertpapiere)

e Zahlungsverkehr

Die Fokussierung auf die Anforderungen der Fachabteilung Treasury und die damit
einhergehende funktionale Tiefe und Breite der Losungen ist die priméare Stéarke des
Unternehmens. In das ERP integrierte Treasury-Losungen konnten dahingehend in
der Vergangenheit nicht immer vollsténdig iberzeugen. Eine Ursache ist darin zu
finden, dass die Fachabteilung Treasury neben Accounting und Controlling oftmals
eine doch eher untergeordnete Rolle gespielt hat. Viele Treasury Manager wollten
ihre Anforderungen daher nicht im ERP-System abbilden, unter anderem, um
technisch unabhéngiger agieren zu koénnen. Als Beispiel kann hier die Release-

Planung im ERP-Umfeld genannt werden, bei der tblicherweise mit Zielkonflikten
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und Kompromisslésungen zu rechnen ist. Neben funktionalen Themen wurde daher
in der Vergangenheit, wie auch in anderen Fachbereichen, auf Speziallésungen
zurickgegriffen. Die Integration in die ERP-Landschaft erfolgt dann mittels

Schnittstellen, deren Einrichtung bei Reval Teil des Implementierungsprojekts ist.

1.3 Aufgabenstellung und Methoden

Die elementaren Bestandteile einer Treasury- und Risk-Management-Losung
bestehen bei Reval bereits und sind entsprechend ausgereift. Auf Grund der tiefen
Integration der Module und der tiber die Jahre gewachsenen Komplexitéit, ist bei
Softwareerweiterungen mit relativ hohen Aufwéinden zu rechnen. Eine neue
Funktion bzw. ein neues Modul kann demnach im Zuge der Planung, Konzeption
und Implementierung nicht isoliert betrachtet werden, da es Abhingigkeiten
innerhalb der Software gibt. Das Wunschszenario ist, dass die Interaktionen, die
durch die tiefe Systemintegration entstehen, auch den Nutzwert fiir den Kunden
und somit auch die Vertriebschancen erhohen. Oft ist allerdings der
Implementierungsaufwand - relativ betrachtet - hoch, das Umsatzpotential aber
stark eingeschrinkt. Umso wichtiger ist es, dass Anforderungen méglichst genau
analysiert und qualifiziert werden und die Erkenntnisse in die Release Planung
einflieBen. Die vorliegende Arbeit soll dies umfassend bewerkstelligen. Insbesondere
soll die zentrale Fragestellung, welche Anforderungen die Lésung mindestens
erfilllen muss, damit sie von Kunden entsprechend positiv bewertet und
angenommen wird, beantwortet werden. Dartiiber hinaus wird der Inhalt im Zuge
der Implementierung auch ein gemeinsames Verstidndnis zwischen den
Fachabteilungen Software Engineering und Product Management ermoglichen.
Nach dem Release konnen Textpassagen potentiell auch im Vertrieb und Marketing

bzw. zu Schulungszwecken eingesetzt werden.



1.4 Struktur der Arbeit

In Kapitel 2 werden allgemeine Grundlagen zu digitalisierten Geschéftsprozessen
behandelt. Im Zentrum steht dabei die Konvergenz von Nachrichtenstandards im
globalen Finanzwesen. Die ausgewéahlten Standards sind insbesondere im Kontext
der vorliegenden Arbeit von hoher Relevanz, da diese Grundlagen zum weiteren
Verstdndnis des in  Kapitel 3  erorterten Themas ,elektronische
Bankgebiihrenabrechnungen beitragen. Dieses liefert in weiterer Folge Details zur
historischen Entwicklung des Standards sowie zum technischen Aufbau von XML-
Files im Allgemeinen und insbesondere von CAMT.086-Dateien. Kapitel 4
thematisiert dann das Softwarekonzept selbst und gliedert sich in die fachliche
Anforderungsanalyse sowie deren technische Umsetzung. Abschlieend werden in
Kapitel 5 die Ergebnisse zusammengefasst und ein Ausblick auf

Erweiterungsmoglichkeiten der Softwarelésung gegeben.



2. Grundlagen

Das folgende Kapitel behandelt zunichst alle grundlegenden Begriffe der
elektronischen Wertschopfung. Weiters werden die informationstechnischen
Voraussetzungen im Finanzwesen, ndmlich das Vorhandensein von einheitlichen
Ubertragungs- und Nachrichtenstandards, beschrieben. Dabei wird insbesondere
aufjene Organisationen, Formate und Normen eingegangen, die fiir die Entwicklung

und Nutzung von CAMT.086-Nachrichten von Bedeutung sind.

2.1 Digitalisierte Geschaftsprozesse

Die digitale Revolution, auch als dritte industrielle Revolution bezeichnet, riickt den
Faktor Information gegeniiber dem Faktor Produktion zunehmend in den
Mittelpunkt. Marktakteure verlagern ihre Geschaftsprozesse ins Web und
digitalisieren Kundenbeziehungen mithilfe von Informations- und
Kommunikationstechnologien. Auch im Finanzwesen zieht das einen
Paradigmenwechsel nach sich, der das Geschéaftsmodell und die Interaktion mit dem

Kunden grundlegend verédndert.

2.1.1 Die elektronische Wertschopfung

In der elektronischen Wertschopfung wird der Faktor Information als eigenstandige
Quelle von  Wettbewerbsvorteilen qualifiziert. Die Nutzung  von
Informationstechnologien  generiert dabei einen Wert zwischen den

Transaktionspartnern. Dies kénnen z.B. folgende Aspekte sein:

e Strukturierungswert: Schafft Uberblick tiber eine Vielzahl an
Informationen, die sonst nur mit sehr hohem Aufwand zu beschaffen und
zu sichten wéaren.

e Kommunikationswert: Ermoglicht, dass Anbieter und Nachfrager

effizienter und effektiver miteinander kommunizieren konnen.



Abstimmungswert: Schafft angebotsseitig die Moglichkeit, Produkte und
Dienstleistungen effizienter und effektiver miteinander zu verzahnen.
Selektionswert: Schafft nachfrageseitig die Moglichkeit, die benétigten
Informationen, Dienstleistungen oder Produkte effizienter zu
identifizieren.

Matchingwert: Beschreibt das effiziente und effektive Zusammenfiihren
von Marktteilnehmern.

Transaktionswert: Schafft angebots- und nachfrageseitig die Méglichkeit,

Transaktionen effizienter und effektiver abzuwickeln

Die damit verbundenen wirtschaftlichen Moglichkeiten werden

In diesem

Zusammenhang Electronic Business genannt. Der Begriff E-Business beschreibt

also die die Anwendung von Informationstechnologien fiir die Verbreitung,

Verhandlung und Durchfithrung von Geschiftsprozessen zwischen okonomischen

Partnern tber innovative Kommunikationsnetzwerke (Kollmann 2011). Abbildung

2 zeigt die wichtigsten 6konomischen Partner und ihre Geschéaftsbeziehungen.

Leistungsnachfrager
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Tabelle 1: Elektronische Geschiaftsbeziehungen (Meier und Stormer 2012)



Jeder dieser Akteure kann als Anbieter oder Nachfrager von Leistungen auftreten.
Bieten Unternehmen Produkte und Dienstleistungen fiir Kunden oder andere
Unternehmen an, so spricht man von Business-to-Consumer- (B2C) bzw. Business-
to-Business- (B2B) Transaktionen. Generell und speziell im B2B Bereich ist ein
zentrales Ziel zur Prozessoptimierung die Reduktion bzw. Vermeidung von
Medienbriichen. Diese entstehen, wenn Informationen von einem Medium in ein
anderes tbertragen werden. Ursache dafiir ist, dass Daten in einer anderen Form
weiterverarbeitet werden als in jener, in der sie empfangen wurden. Mit jedem
Medienbruch steigt die Gefahr, dass Informationen ganz oder teilweise verloren
gehen bzw. fehlerhaft ibertragen werden. Durch Medienbriiche steigt auch das
Missbrauchspotential in der Datenverarbeitung. Ein Missbrauch entsteht, wenn
Daten so manipuliert werden, dass eine unerwiinschte Wirkung auftritt.
Beispielsweise ist der Zahlungsverkehr aus Sicht der Firmenkunden in diesem
Zusammenhang ein dullerst kritischer Bereich. Umso verwunderlicher ist es, dass
auch heute noch viele Unternehmen, unter ithnen auch namhafte Groffkonzerne,
Medienbriiche im Zahlungsverkehr zulassen. Die Ursache liegt meist darin, dass das
Informationssystem, welches die Zahlungsdatei generiert wund das
Informationssystem, welches die Zahlungsdatei zur Bank sendet, nicht ident sind.
Daher erfolgt der Datenaustauch oftmals tber Speichermedien wie
Netzwerkverzeichnisse oder sogar USB Sticks. Daruiber hinaus entstehen durch
Medienbriiche Redundanzen, da die gleichen Daten mehrfach in unterschiedlichen
Formen gespeichert werden. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die
Informationsqualitdt von Daten, denn diese miissen relevant, zeitgerecht, in
geeigneter Menge, vollstiandig und wertsteigernd sein. Durch elektronische

Geschiftsprozesse wird hierfiir eine wesentliche Grundlage geschaffen.

2.1.2 EDI - Electronic Data Interchange

Seit den spaten 60ern wird zur elektronischen Geschaftskommunikation das EDI-
Verfahren (Electronic Data Interchange) eingesetzt. EDI dient dem elektronischen

Austausch strukturierter Geschiftsdokumente und léste damit fiir einige



Teilprozesse die traditionellen Verfahren wie Post oder Fax ab. Die damit
einhergehende  Integration  zwischen  Geschéftspartnern  entlang  der
Wertschopfungskette ermoglicht eine hohe Prozessautomatisierung sowie einen
Datenaustausch ohne Medienbriiche. Um dies zu gewihrleisten, miissen sich die
Geschiftspartner auf eine gemeinsame Schnittstelle einigen. Uber diese
Schnittstelle werden dann die Daten an das EDI-System tibertragen und dort in ein
normiertes Format umgewandelt und dem Empfianger zugesandt (Volker und Neu
2008, 165). Zur Datentlibertragung werden traditionell Point-to-Point Verbindungen
oder private Value Added Networks (VAN) eingesetzt.

o ) o )

Sender Sender
Y —
\______/ \______/

Internes Internes
Datenformat Datenformat
\._.~____/ \__—/
 EEEEEE— e
EDI EDI

Translator Translator
S — S

l EDI t
Service
M— 1 Provider N—

EDI konformes
Datenformat

EDI konformes
Datenformat

Kommunikation

via EDI Netzwerk

\—/ \__-/
Kommunikations Kommunikations
software ) coftware
Point-to-Point Verbindung

Abbildung 1: EDI Datentransfer (,,EDI Basics* 2017)

Bei einer Point-to-Point Verbindung erfolgt der Datenaustausch direkt zwischen den
Systemen der EDI-Partner. Diese Art der Verbindung setzt eine hohe Verfiigbarkeit
der Systeme voraus, da beide Seiten permanent sende- und empfangsbereit sein
miussen. Dies ist dann sinnvoll, wenn es sich um zeitkritische Informationen, wie zB
ein produktionssynchroner Materialabruf, handelt. Bei VANs hingegen erfolgt die

Integration tber ein Mailbox-System, das von einem Service-Provider betrieben
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wird. Hier gibt es keine direkte Verbindung zwischen den EDI-Partnern, wodurch
der Datenaustausch somit auch zeitversetzt erfolgt. Der grof3e Vorteil ist, dass dabei
nur eine Verbindung zum Provider eingerichtet werden muss und damit eine

Verbindung zu beliebig vielen Partner hergestellt werden kann.

Damit die Gbertragenden Daten von beiden Seiten elektronisch verarbeitet werden
konnen, ist es sowohl bei point-to-point Verbindungen als auch VANSs erforderlich,
dass interne Formate in ein EDI-konformes Format iibersetzt werden. Dazu kénnen
lokal betriebene EDI-Konverter eingesetzt werden oder ein externer Dienstleister

tubernimmt die Konvertierung.

2.1.3 Die Entwicklung der Markup Languages

Eine Markup Language ist eine textbasierte Sprache, die sogenannte Tags benutzt,
um Daten mit zusitzlichen Informationen zu versehen. Der Begriff wurde von
William Tunnicliffe im Rahmen einer Konferenz im Jahr 1967 gepriagt. Dabei betonte
er die Notwendigkeit, in Texten sowohl die Informationsinhalte als auch die
typographische Formatierung darzustellen. Dabei sollen Inhalte je nach
Anwendungsfall unterschiedlich dargestellt werden koénnen, weshalb fiur ihn
Orthogonalitat und Trennung von Inhalt und Format ein wesentliches Kriterium war
(Goldfarb 1996). Auf dieser Grundlage entwickelte der IBM-Mitarbeiter Charles
Goldfarb im Jahr 1969 die Generalized Markup Language (GML). Diese war die
erste, weit verbreitete Markup Language, deren Anwendung sich uberwiegend auf
die technische Dokumentation bezog. Im Jahr 1986 wurde dann der Standard
Generalized Markup Language (SGML) als internationaler Standard ISO 8879 ins
Leben gerufen (Goldfarb 1990). SGML ist eine Metasprache, mit der verschiedene
Auszeichnungssprachen definiert werden kénnen und der wichtigste Vorfahr der
heute modernen Auszeichnungssprachen HTML und XML, welche als Teilmengen
von SGML zu verstehen sind. Der Verbreitung von SGML stand die hohe
Komplexitiat im Weg, da diese die Entwicklung von Anwendungen teuer und
kompliziert machte. Hier lag auch der Ansatzpunkt bei der Entwicklung von HTML
(Hypertext Markup Language). Bei HTML gibt es eine vorgegebene und somit
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begrenzte Zahl an Tags, was aufgrund der Einfachheit zum Siegeszug des WWW
beigetragen hat. Die Einfachheit hatte aber auch ihren Preis, denn durch den grof3en
Erfolg des WWW sowie den damit einhergehenden wachsenden Anforderungen an
den elektronischen Datenaustauch, war HTML fir anspruchsvollere Anwendungen
schon sehr bald nicht mehr ausreichend. Wahrend also SGML zu komplex war,
fehlte bet HTML die fir die stetig wachsenden Anwendungsmoglichkeiten im
Internet die Erweiterbarkeit. Mit XML wurde diese Liicke 1998 vom World Wide
Web Consortium (W3C) geschlossen.

HTML
(1993)

GML | [sGMmL XML
(1969)| |(1986) (1998)

Abbildung 2: Entwicklung der Markup Languages (Weitzel, Harder, und Buxmann 2001)

Wie bei SGML handelt es sich bei XML um eine Metasprache, allerdings ohne dessen
Komplexitiat. Dazu wurden wenig genutzte Bestandteile sowie fiir die Nutzung im
WWW nicht erforderliche Eigenschaften eliminiert. Prinzipiell kann XML fiir
jegliche Art von Datenaustausch, -speicherung und -beschreibung eingesetzt
werden. Im Bereich E-Business nimmt die Nutzung als Datenaustauschformat eine
zentrale Stellung ein. Dies umfasst auch das Finanzwesen, in der sich XML

zunehmend als Standard durchsetzt.

2.1.4 DFU-Abkommen

Das Abkommen tber die Datenferniibertragung zwischen Kunden und
Kreditinstituten, bzw. kurz DFU-Abkommen, ist eine Vereinbarung der Verbédnde

der deutschen Kreditwirtschaft (DK). Es regelt die Schnittstellen zwischen
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Firmenkunden und Banken und ist somit die Grundlage fiir die sichere Ubertragung
von Zahlungsverkehrsdateien. Das Abkommen, welches seit 1995 giltig ist, besteht
aus drei Anlagen, darunter auch die EBICS-Spezifikation. EBICS bzw. Electronic
Banking Internet Communication Standard ist ein multibankfahiger Standard fur
die Ubertragung von Zahlungsverkehrsdateien iiber das Internet. Der Standard
wurde vom Zentralen Kreditausschuss entwickelt und am 1. Janner 2006 in das

DFU-Abkommen aufgenommen.

e Anlage 1: Spezifikation fur die EBICS Anbindung: EBICS ist der aktuelle
Standard fiir die Datentibertragung zwischen Kunde und Bank. Anlage 1
beschreibt die Verfahren, die fir die multibankfidhige und sichere
Kommunikation Giber das Internet zwischen Kunde und Bank erforderlich
sind.

e Anlage 2: Spezifikation fiir die FTAM Anbindung: Die FTAM Anbindung
basiert auf dem veralteten ISDN-Standard und wurde daher im
Dezember 2010 aus dem DFU-Abkommen herausgenommen.

e Anlage 3: Spezifikation der Dateiformate: Sie enthélt die fir den Inlands-
, SEPA- und Auslandszahlungsverkehr erforderlichen
Formatspezifikationen. Zudem werden darin auch die Formate fir das
Dokumenten- und Wertpapiergeschéaft sowie fiur Kontostands-

Informationen im SWIFT bzw. im XML Format (CAMT) spezifiziert.

Verbreitung des Standards

Bereits 2008 wurde zwischen Deutschland und  Frankreich ein
Kooperationsabkommen in Bezug auf EBICS geschlossen. Daraus ging 2010 die
EBICS-Gesellschaft hervor. Ziel dieser Gesellschaft ist die Weiterentwicklung und
Pflege des EBICS Standards. Neben dem Halten der Markenrechte bietet die
Gesellschaft auch die Moglichkeit des Beitritts weiterer Lander. Damit wurden auch
die Voraussetzungen geschaffen, um EBICS zu einem europidischen Standard
weiterzuentwickeln. Beispielsweise ist die Schweiz auf dieser Grundlage seit 2015

ebenfalls Mitglied (,EBICS.de“ 2017). Auch in der Osterreichischen

-11 -



Bankenlandschaft ist EBICS mittlerweile verbreitet. Neben den Groflbanken wie
Bank Austria oder Erste Bank, welche sich von Anfang an aufgrund der Nachfrage
ithrer Firmenkunden mit dem Thema auseinandersetzen mussten, implementieren
nach und nach auch kleinere Institute den Standard. Ein weiterer wichtiger Aspekt
ist, dass die Bank bei der Ubertragung auch als Hub genutzt werden kann und somit
eingeschrinkt auch globaler Zahlungsverkehr ermoéglicht wird. Dabei sendet ein
Unternehmen die Datei an ihre Hausbank und diese verteilt dann die einzelnen
Zahlungen global auf die einzelnen Lander. Ublicherweise nutzt die Bank dabei das
eigene Netzwerk. So kann beispielsweise tiber das Netzwerk der BNP Paribas
EBICS auch global genutzt werden, sofern Firmenkunden tiber entsprechende
Kontoverbindungen beim genannten Institut verfiigen. Fir die Verarbeitung von
Bankgebiihrenabrechnungen ist dies auch deshalb von Interesse, da diese
Netzwerke potentiell auch fir die CAMT.086 Dateien verwendet werden kénnen.
Andernfalls bedeutet das, dass global agierende Unternehmen unter Umstanden
Probleme haben werden, die Abrechnungen aus der Vielzahl an

Léandergesellschaften zu beziehen.

Auftragsarten

Mit der EBICS-Auftragsart wird angegeben, welcher Geschiftsvorfall auf einem
Bankrechner eingereicht werden soll. Dabei wird zwischen administrativen und
operativen Auftragsarten unterschieden. Administrativ sind diejenigen, die das
EBICS-Protokoll selbst betreffen. Beispiele sind HIA und INI fir den Austausch der
elektronischen Schliissel, oder HVU fiir den Abruf der Ubersicht iiber die verteilten
elektronischen Unterschriften. Operative Auftragsarten kennzeichnen hingegen die
fachliche Anwendung. So ist etwa CCT eine Zahlung im Format des SEPA Credit
Transfers. Auf der Grundlage der Auftragsart wird also in Folge auch eine
spezifizierte Formatverarbeitung durchgefithrt. Wichtig ist dabei, dass diese
Auftragsart dem Bankrechner bekannt ist und der Einreicher uber die
dazugehorigen Berechtigungen verfiigt. Die operativen Auftragsarten werden

uberwiegend in Deutschland eingesetzt. In Frankreich hingegen wird, unabhingig
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vom Dateiinhalt, nur zwischen FUL fir Uploads und FDL fiir Downloads
unterschieden. Um trotzdem Informationen in Bezug auf das enthaltende Format
mitzugeben, wird vom einreichenden Client ein bis zu 40-stelliger Formatparameter
mitgegeben. Beides, sowohl Auftragsarten als auch Formatparameter, sind in
EBICS spezifiziert (,EBICS ist nicht gleich EBICS — von Auftragsarten und

Formatparametern® 2017).

2.2 Konvergenz von Nachrichtenstandards im
Finanzwesen

Damit in einer globalisierten Wirtschaft Geschaftsprozesse auch effizient
digitalisiert und automatisiert werden kénnen, bedarf es einheitlicher Normen und
Standards. Im Finanzwesen betrifft dies im Wesentlichen die Ubertragungskanéle
zwischen den Parteien sowie die Datenformate, auf deren Basis
Geschaftsdokumente und Informationen elektronisch ausgetauscht werden.
Weltweit existieren daher zahlreiche Standardisierungsorganisationen, die an einer
Entwicklung global giltiger Standards zur Unterstiitzung -elektronischer
Geschaftsprozesse arbeiten. Diese Bestrebungen tragen bis heute zur weiteren
Vereinheitlichung von nationalen oder proprietdren Standards bei, haben aber auch

zur Folge, dass weiterhin zahlreiche Standards koexistieren.

| EDIFACT
—7 RosettaNet
( IFX \ J
X | SWIFT
OAGi - ‘
Proprietares
\I Format
| TwisT -

Abbildung 3: Fehlende Interoperabilitat zwischen parallelen Standards (Mersberg 2004)
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Daraus folgt die Problematik, dass eine Automatisierung von Prozessen mit hohen
Kosten und einer zum Teil enormen Komplexitéat einhergehen. Dabei ist auch zu
bertcksichtigen, dass auch innerhalb der Standards Abweichungen auftreten
konnen. Die Ursache dafiir ist oft darin zu finden, dass auch Standards ein gewisses
MaB an Interpretationsspielraum zulassen. Oder es treten technische bzw. lokale
Restriktionen oder Usancen auf, die eine Abweichung in der Nutzung der Standards
zur Folge haben. Um dennoch einen Automatismus herzustellen, sind oft einige
Hiirden zu nehmen. Beispielsweise miissen Formate konvertiert oder Schnittstellen
programmiert werden. Dies erfolgt oft intern durch die IT oder wird durch eines der
beteiligten Softwaresysteme im Standard oder durch Individualentwicklungen
unterstiitzt. Auch Banken bieten oftmals Konvertierungsdienste um hier Abhilfe zu
schaffen. Doch wie die Problematik auch gel6st wird, es entstehen hohe Kosten die
sich nur bei einem entsprechend hohen Nutzen rechtfertigen lassen.
Investitionssicherheit und Abhéingigkeiten von Dienstleistern, Softwaresystemen
oder intellektuellen Ressourcen spielen bei derartigen Uberlegungen ebenfalls eine

bedeutende Rolle.

In den nachfolgenden Abschnitten werden die Institutionen und Normen, die das
Thema Standardisierung im Datenaustausch zwischen Firmen und Banken

maligeblich vorantreiben, angefiihrt.

221 UN/EDIFACT

Da in der Anfangszeit von EDI keine Standards zur Verfigung standen, waren fiir
die Nutzung von EDI ein hoher Abstimmungsbedarf und bilaterale Vereinbarungen
zwischen den Unternehmen erforderlich. Um das Verfahren zu vereinfachen, wurde
Mitte der 80er Jahre durch die United Nations Economic Commission for Europe
(UN/ECE) die Entwicklung eines gemeinsamen internationalen sowie auch
branchentibergreifenden Standards fir EDI initiiert. Diese Initiative miindete dann
im Jahr 1987 im EDIFACT (United Nations Electronic Data Interchange for
Administration, Commerce and Transport) Standard. EDIFACT enthéalt aktuell

tiber 200 Nachrichtentypen, welche jeweils Bezug auf einen betriebswirtschaftlichen
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Vorgang nehmen (Deutsch 1994). Beispielsweise wurden 1990 Bestellungen und
Bestellbestatigungen in die Norm integriert. Rechnungen, Liefer- sowie

Zahlungsavis sind erst seit 1999 im Produktiveinsatz.

Eine EDIFACT-Nachricht besteht aus Nutzdatensegmenten (Geschéaftsdaten) und
Servicedatensegmenten (Steuerdaten), welche Informationen zur
Weiterverarbeitung der Nachricht beinhalten. Die Informationen sind dabei in einer
Baumstruktur gegliedert, wobei die Geschéftsdaten von den Steuerdaten umrandet
werden. Um die Datenintegritét sicherzustellen, beinhaltet die EDIFACT-Nachricht

zudem auch Sicherheitssegmente, wie zum Beispiel Priifsummen.

Da EDIFCT ein generisches Format fiir eine Vielzahl von branchen- und
anwendungsspezifischen Anforderungen darstellt und die Anwendung daher
komplex ist, haben sich sogenannte Subsets entwickelt. Diese sind EDIFACT-
Teilmengen, welche nur die fir den jeweiligen Anwendungsfall relevanten
Informationen beinhalten. Beispiele dafiir sind ODETTE in der Automobilindustrie,

SEDAS fiir die Konsumgiiterindustrie und SWIFT fiir den Bankensektor.

2.2.2 UNIFIISO 20022

Die Internationale Organisation fiir Normung (ISO) ist eine internationale
Vereinigung von Normungsorganisationen, die fiir Normen in allen Bereichen auBer
Elektronik und Elektrik zusténdig ist. Der von hier herausgegebene UNIFI-
Standard (UNIversal Financial Industry message scheme) bzw. ISO 20022 verfolgt
das Ziel, eine weltweite Konvergenz von existierenden, aber auch neuen
Nachrichtenstandards aus unterschiedlichen Bereichen des globalen Finanzwesens

herzustellen.
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Abbildung 4: Geschiftsbereiche von ISO 20022 (Bundesverband deutscher Banken 2017)

Um dies zu bewerkstelligen, bietet ISO 20022 eine Plattform, welche einen
einheitlichen Prozess bei der Entwicklung und Modellierung von Nachrichten
vorgibt. Infolge dessen kénnen Organisationen, wie zum Beispiel die Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication oder kurz SWIFT, neue
Industriestandards entwickeln und diesen unter ISO 20022 als global giltigen

Standard veroffentlichen. Die folgende Grafik zeigt diesen gemeinsamen

Modellierungsansatz.

[ EDIFACT § .

RosettaNet
[ IFX 1SO 20022 ; .

Nachrichten- SWIFT
| OAGI modell ; —
Proprietares

. Format

o TwisT

Abbildung 5: Gemeinsamer Modellierungsansatz (Bundesverband deutscher Banken 2017)
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2.2.3 Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication

Die Rolle der Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication
(SWIFT) als Standardisierungsorganisation im Finanzwesen ist besonders
hervorzuheben. Die 1973 gegriindete Genossenschaft ist im Besitz von globalen
Banken und betreibt ein internationales Kommunikationsnetzwerk, welches es
seinen Kunden erméglicht, Nachrichten des Zahlungsverkehrs (Zahlungsdateien
und elektronische Bankausziige), des Devisen- und Wertpapierhandels sowie des
Dokumentengeschéfts abzuwickeln. Die von SWIFT definierten Nachrichtentypen
bzw. Message Types (MT) werden Schritt fiir Schritt durch XML-Nachrichten, u.a.
1m ISO 20022-Standard, abgelost (Bundesverband deutscher Banken 2017).

Die Organisation hat damit in der Vergangenheit maf3geblich zur
Standardisierung von Formaten in der Finanzindustrie beigetragen und hat somit

auch in Bezug auf ISO 20022 eine wichtige Vorarbeit geleistet.

SWIFT kann wie jede andere Organisation Nachrichten, die nach den Vorgaben von
ISO 20022 entwickelt wurden, als Standard bei ISO 20022 registrieren lassen.
Dartiber hinaus wurde SWIFT beauftragt, die Rolle der Registrierungsinstanz
(Registration Authority) zu tibernehmen. Dies beinhaltet die Verwaltung und
Veroéffentlichung einer zentralen Datenbank, in der unter anderem die Bestandteile
der Nachrichten, die Geschiftsprozessmodelle und die abgeleiteten XML-Schemata
enthalten sind. Ziel dabei ist es, die Einhaltung der von ISO 20022 vorgegebenen

technischen Spezifikationen zu gewahrleisten.

2.2.4 SEPA - EU Verordnung Nr. 260/2012

Bis noch vor wenigen Jahren teilte sich der Zahlungsverkehr in nationale und
internationale = Datentrigerformate. @~ Waren im  Inlandszahlungsverkehr
hauptsachlich  proprietdre  Formate im Einsatz, so  wurden im
Auslandzahlungsverkehr tiberwiegend standardisierte SWIFT-Formate verwendet.

Durch die SEPA-Verordnung (EU) Nr. 260/2012 mussten die meisten lokalen
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Datentrigerformate in der europidischen Union den XML-Nachrichten weichen.
Seither gewinnen XML-Nachrichten im ISO 20022-Standard auch im
internationalen Zahlungsverkehr an Bedeutung (Wild 2014).

Die ISO 20022-Nachrichten sind in PAIN-, PACS- und CAMT-Nachrichten
gegliedert. Fur Zahlungsverkehrstransaktionen zwischen Kunde und Bank bzw.

Bank zu Kunde sind die PAIN-Nachrichtenformate maf3geblich.

* Customer Credit Transfer Initiation (Kunde > Bank)

pain.001 B
* Uberweisungsauftrage
* Customer Direct Debit Initiation (Kunde > Bank)
Payment Initiation pain.008
* Lastschriftauftrage
* Customer Payment Status Report (Bank > Kunde)
pain.002

* Fehler-/Statusberichte

Tabelle 2: SEPA PAIN Formate

Um  Zahlungen ausfilhren 2zu koénnen, definiert SEPA auch den
Datentrigeraustausch zwischen Banken. Basis dafiir sind die PACS (payment

clearing & settlement) Nachrichtenformate.

» SEPA Uberweisung

PACS.008
+ SEPA Credit Transfer (SEPA SCT)
+ SEPA Lastschrift
PACS.003
* SEPA Direct Debit (SEPA SDD)
Payments Clearing and .
+ SEPA Reject SCT vor Settlement
Settlement
* Riickgabe wegen technische Abweisung durch SEPA
Clearer
PACS.002

+ SEPA Reject SDD vor Settlement

* Rickgabe durch Debtor Bank (initiiert durch den
Zahlungspflichtigen)

Tabelle 3: SEPA PACS-Formate
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Die Einfiihrung von SEPA hat zudem auch Auswirkungen auf den Prozess der
Kontoauszugsbearbeitung, denn die bisher verwendeten SWIFT Formate kénnen die
zuséatzlichen Informationen, die im SEPA PAIN Format enthalten sind, nur begrenzt
aufnehmen. Um dennoch eine durchgéingige Verarbeitung zu erméglichen, wurden
auch auf ISO 20022 basierende Cash Management (CAMT)-Nachrichten definiert
(Wild 2014). Dadurch kénnen alle relevanten Informationen vollstidndig und besser
strukturiert aufgenommen und transportiert werden als dies mit den
korrespondierenden SWIFT-Nachrichten moglich ist. Die Nutzung der CAMT-
Formate ist nicht zwingend vorgeschrieben, daher sind diese auch nur optional in
Verwendung. Der Prozess der automatischen Bankauszugsbearbeitung basiert in
den Unternehmen - sowohl technisch als auch in fachlicher Hinsicht - auf den
Moglichkeiten der SWIFT-Formate. Viele Unternehmen haben zwar bereits auf
XML-Formate umgestellt, konnen daraus aber noch keinen Mehrwert generieren.
Eine Ursache dafiir ist, dass die involvierten Informationssysteme selbst noch nicht
den erforderlichen Funktionsumfang bieten und auch die Banken die XML-Dateien
noch nicht mit zusétzlichen Informationen befiillen. Der Informationsgehalt deckt
sich iuberwiegend mit den korrespondierenden SWIFT-Formaten. Je nach
Informationssystem und dessen Funktionstiefe fallen fiir eine Verarbeitung von
Kontoausziigen im CAMT-Format auch hohe Investitionskosten an. Einige Anbieter
mappen daher die XML-Dateien auf das bereits etablierte SWIFT-Format, um die

Kernprozesse in der Verarbeitung vorerst nicht neu programmieren zu miissen.
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¢ Bank to Customer Account Report (Bank > Kunde)

camt.052
* Anwendung: Abruf von Intraday Kontoumséatzen
intraday
* Entspricht: MT942 (Tagesumséatze, Vornotizen)
* Bank to Customer Statement (Bank > Kunde)
camt.053
* Anwendung: Gebuchte Kontoausziige
Cash Management sy
* Entspricht: MT940 (Kontoauszug)
* Bank to Customer Debit Credit Notification (Bank > Kunde)
* Anwendung: Gebuchte Zahlungen
camt.054

* Entspricht: MT900 (Belastungsanzeige)

¢ Entspricht: MT910 (Gutschriftanzeige)

Tabelle 4: SEPA CAMT Formate (,,SEPA Zahlungsverkehr* 2017)

Auch wenn der Mehrwert in der Kontoauszugsverarbeitung aktuell noch nicht
gegeben ist, so ist trotzdem zu erwarten, dass sich CAMT-Nachrichten als allgemein
geltender Standard etablieren werden. Denn mittelfristig ist davon auszugehen,
dass einheitliche Datenstrukturen, Felddefinitionen und Referenzen die
Komplexitit in der Abwicklung der Prozesse im globalen Zahlungsverkehr und Cash

Management erheblich reduzieren.

Ganzheitlich betrachtet stellt sich der Prozess vom Initiieren einer Zahlung bis zum

Erhalt des Kontoauszugs wie folgt dar:
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g ™ g ™
* pain = payment initiation * pain = payment initiation Status
@ *  Zahlungsverkehrsinitiierung fur Q Information
+  Uberweisungen (pain.001) +  positive und negative Status
+  Lastschriften (pain.008) Information (pain.002)
AN AN J
4 ) e N
* pacs = pay"ment clearing & settlement +  pacs = C & Fehlernachrichten
* Clearing far
< i . Fehlermeldung/Status-Message
@ *  Uberweisungen (pacs.008) Q (pacs.002)
+  Lastschriften (pacs.003)
AN J AN J
/° camt = cash management h
* Kontoinformation
+  Avis (camt.052
*  Auszug (camt.053)
\_ +  Sammelbuchungsdatei (camt.054) Y

Abbildung 6: SEPA Zahlungsverkehrsprozess (UniCredit Bank AG 2016)

Zunichst werden vom Kunden Zahlungen im PAIN-Format -eingereicht.
Darauffolgend werden diese Zahlungen zwischen den Banken im PACS-Format
ausgetauscht. Am Ende des Prozesses erhédlt der Kunde den elektronischen
Bankauszug im CAMT-Format. Dariiber hinaus kénnen Statusinformationen und
Fehlernachrichten, ebenfalls im PAIN- bzw. PACS-Format, zur Verfiigung gestellt

werden.

2.25 Common Global Implementation Initiative

SEPA war ein wichtiger Schritt zur Harmonisierung des Zahlungsverkehrs
innerhalb der europiischen Union. SEPA ist allerdings auf EUR-Zahlungen
eingeschriankt, wohingegen der internationale Zahlungsverkehr vor den Grenzen
der EU nicht haltmacht. Daher wurde frith der Wunsch danach laut, den ISO 20022
XML-Standard global zu etablieren. Die Common Global Implementation Initiative
(CGI) von SWIFT bietet Banken, Systemanbietern und Unternehmen eine Plattform
zur Harmonisierung des globalen Zahlungsverkehrs und damit eng

zusammenhingender Themen. Die Initiative besteht aus folgenden Arbeitsgruppen:
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o  WGI1: Credit Transfer/Payment Status

e WG2: Bank-to-Customer Reporting

e  WGS3: Direct Debit

e WG4: Electronic Bank Account Management (eBAM)

o  WGH5: Bank Services Billing (BSB) (,,CGI-MP — Working Groups | SWIFT“
2017)

Work Group 5 beschaftigt sich demnach mit dem Bank Services Billing und ist somit
auch Herausgeber des aktuell giiltigen BSB Standards, dem CAMT.086 Format.

2.2.6 Transaction Workflow Innovation Standards Team

Fir den Bereich Bankgebiihrenabrechnung nimmt die Nonprofit-Organisation
TWIST (Transaction Workflow Innovation Standards Team) eine zentrale Rolle ein.
Teil der TWIST-Organisation sind Firmen, o&ffentliche Verwaltungen,
Systemhersteller und Finanzinstitutionen. Ziel ist die kontinuierliche Verbesserung
und Neuentwicklung von XML-Standards fiir den elektronischen Datenaustausch
zwischen dem Finanzsektor und dem realen Sektor. Im Fokus steht dabei die
Ermoglichung eines Straight Through Processings zwischen den involvierten
Parteien. Im Jahr 2011 wurde von TWIST der Bank Services Billing Standard (BSB)

vorgestellt.

2.2.7 Association for Financial Professionals

Die Association for Financial Professionals (AFP) ist eine gemeinnitzige
Gesellschaft mit Sitz in den USA, die Interessen ihrer Mitglieder aus dem
Finanzbereich vertritt. Der Berufsverband bietet international anerkannte
Zertifizierungsprogramme fir Treasury sowie Controlling und veranstaltet jedes
Jahr die AFP Annual Conference. Daneben werden von ihr auch Daten wie z.B. der
AFP Corporate Cash Indicator publiziert. Im Bereich Standardisierung ist die AFP fur
das Reporting von Bankgebiihren von zentraler Bedeutung. Bereits 1986 wurden
von ihr die AFP Service Codes herausgegeben, die in den USA die Identifizierung

von Bank Services auf der Grundlage von eindeutigen Codes ermoglichte. Die
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Losung basierte auf dem EDI 822-Format und hatte damals neben den lokalen
Einschréankungen auch welche in der Verarbeitung von Wahrungen und Steuern.
Immerhin waren US-Unternehmen damit aber bereits sehr frith in der Lage,
Stiickzahlen und Preise zu kontrollieren und auf Basis der Daten Reports zu
erstellen. Durch TWIST BSB bekam das Thema ab 2006 eine internationale
Dimension. Je mehr global tédtige Banken TWIST BSB unterstiitzen, desto grofler
wurde auch die Nachfrage nach global giiltigen Codes. 2012 wurden daher die AFP
Global Service Codes herausgegeben. Diese global giiltigen Codes konnen gegen eine
jahrliche Subskription abonniert werden. Teilweise bieten Banken und
Softwareanbieter die Codes bereits als Teil ihrer Losung. Ist dies nicht der Fall,
miussen Firmenkunden die Codes selbst beziehen, um die BSB Nachrichten, welche

die Codes enthalten, ausreichend interpretieren zu kénnen. (,TWIST* 2017)
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3. Elektronische Bankgebiihrenabrechnungen

1S020022 BSB (Bank Services Billing) -Nachrichten im Format CAMT.086 sind der
aktuell giltige, globale Standard fiir elektronische Gebiihrenabrechnungen.
Ausgegangen ist die Entwicklung des Standards von internationalen Konzernen, die
unter anderem einen Mangel an Transparenz sowie die fehlende Moglichkeit zur
Prozessautomatisierung beklagten. Tatsdchlich weichen bei der Verarbeitung von
Bankgebiihren die Prozesse erheblich von der sonst iblichen Praxis in den Bereichen
Eingangsrechnungspriifung, Controlling und Reporting ab. Kapitel 3 behandelt die
historische Entwicklung des Standards und liefert einen detaillierten Einblick in

den Formataufbau sowie dessen technischen Grundlagen.

3.1 Historische Entwicklung und aktueller Status

In den USA ist eine Losung fiir Bankgebiihren auf EDI Basis bereits seit 1986 im
Einsatz. Das ANSI X.12 EDI 822 Format hatte zum Zweck, die Zusendung der
Abrechnungsbelege in Papierform zu ersetzen. Die Files werden in diesem Verfahren
ublicherweise als txt-, doc-, docx- oder im .822-Format elektronisch iilbermittelt. Der
elektronische Report konnte auf dieser Grundlage manuell geprift und bei
Korrektheit entsprechend bezahlt werden. Als Identifizierungsmerkmal fiir die
Gebiihrenpositionen dienten AFP Service Codes (siehe 2.2.7). Der Standard ist bis
heute in den USA etabliert und wird von iiber 90 Banken und mehr als 800
Unternehmen genutzt. Allerdings hat diese Losung unter anderem den Nachteil,
dass die Anwendung auf die USA beschrénkt ist. Da die iberwiegende Mehrzahl der
Firmen im oberen Marktsegment allerdings auch global tétig ist, gibt es hier eine

entsprechend groB3e Liicke in der elektronischen Datenverarbeitung.

Daher wurde 2006 von der Standardisierungsorganisation TWIST der erste globale
Bank Services Billing (BSB)-Standard in Zusammenarbeit mit Firmen,
Softwareanbietern und der International Bank Group entwickelt. BSB-Nachrichten
sind periodische Gebiihrenausziige im XML-Format, die Banken ihren GroB3kunden

als Service zur Verfiigung stellen konnen. Inhalt dieser Nachrichten sind detaillierte
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Gebiihrenpositionen, Gesamtsummen und Salden fiir einzelne Bankkonten. Zwar
war der Standard fiir eine globale Nutzung ausgelegt, allerdings konnte dies nur
sehr eingeschriankt erreicht werden. Aufgrund dessen wurde der Standard auch
laufend weiterentwickelt, konnte sich aber nicht flichendeckend etablieren. Zu
unterschiedlich waren die Feldbelegungen in den XML-Dateien, zu grof3 die
regionalen Unterschiede und Gebihrenstrukturen der Banken. Aufseiten der
Softwareanbieter miindete dies ebenfalls in Zuriickhaltung, sodass nur einzelne
Nischenanbieter Losungen entwickelten. Diese Losungen erforderten aber immer
noch erheblichen Implementierungsaufwand aufseiten der Endkunden. Gleichzeitig
konnten diese Kunden ihre Anforderungen an das Thema auch mit relativ hohem
Aufwand nur partiell 16sen. Einen neuen Schwung bekam das Thema mit der SEPA-
Einfihrung, wodurch ISO 20022 zum neuen europdische Standard im
Zahlungsverkehr wurde. Neben einigen anderen Formaten wurde auf dieser
Grundlage auch das CAMT.086 Format veroffentlicht, welches durch Reverse

Engineering des TWIST-Formats entwickelt werden konnte.

@ Ya D
e *  Einheitliche Codes (ca. 850) weltweit
-g Einsatz bei Banken oder fiir internes Mapping
[]
AFP Global Service Codes
Erweiterung AFP Service Codes um intern.
g Preise
@) XML Format
’5 1SO 20022-konform seit 2012 (camt.086)
i
TWIST schafft Grundlage fiir globalen Standard

AFP Service Codes im EDI 822 Format

Report -> Analyse -> Bezahlung
g Standard bei US Banken (>90) und
o Unternehmen (>800)

Forderung nach elektronischen Abrechnungen

4

Abbildung 7: Elektronische Bankgebiihrenabrechnungen im Zeitverlauf (Postweiler 2013)
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Die CAMT.86-Abrechnungen enthalten eine detaillierte Auflistung aller Leistungen
im Zusammenhang mit Cash Management und Zahlungsverkehr. Sie stellen eine
Ergénzung zu den bereits etablierten elektronischen Kontoausziigen dar. So wie DTI
bzw. CAMT.053 eine detaillierte Auflistung der Sammelpositionen zeigen, so liefert
CAMT.086 eine Aufschliisselung tber Gebiihrenpositionen. (,Payments | ISO
20022% 2017)

3.2 Formatbeschreibung CAMT.086

3.2.1 Aufbau von XML-Dokumenten

Da das CAMT.086 auf XML basiert, wird im folgenden Abschnitt ndher auf den
logischen Aufbau, welcher im Kern auf der Trennung von Inhalt, Struktur und
Formatierung basiert, eingegangen. Die Grundlagen zu Auszeichnungssprachen, zu

welchen auch XML zahlt, werden in Kapitel 2.1.3 behandelt

[ Inhalt ]——[ Struktur ]

A 4

[ Formatierung ]

Prasentation

Abbildung 8: Das Sprachkonzept von XML(Weitzel, Harder, und Buxmann 2001, 19)

Elemente und Attribute
Der Grundbaustein von XML-Dokumenten sind Elemente. Diese haben einen

Namen und enthalten:

e ein start-Tag
e das dazugehorige end-Tag und

e den content
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Elementinhalt

|

Commerzbank AG

!

Element

Abbildung 9: einfaches Element

Namen sollten generell so gewéahlt werden, dass sie einen Riickschluss auf den

Inhalt zulassen. Dabei gelten folgende Regeln:

e missen mit einem Buchstaben oder Unterstrich beginnen

e darauffolgend dirfen nur Ziffern, Bindestriche und Punkte verwendet
werden

e die Zeichenfolge XML selbst ist reserviert und darf daher nicht am Anfang
eines Namens stehen

e Doppelpunkte sollten vermieden werden, da er das Namensraum-Prafix
vom Elementnamen trennt

e es gibt keine Langenbegrenzung

e  GroB- und Kleinschreibung werden unterschieden

Zudem werden folgend Arten von Elementen unterschieden:

e einfache Elemente: Bei einem einfachen Dokument besteht der Inhalt nur
aus einer Zeichenkette. Siehe Abbildung 9: einfaches Element

e strukturierte Elemente: Diese enthalten weitere Elemente, die ebenfalls
einfache oder strukturiere Elemente sein konnen. Dabei ist eine korrekte
Verschachtelung der Elemente erforderlich, damit diese der
Wohlgeformtheit entsprechen. Das folgende Element mit dem Namen

FrToDt (From To Datum) enthilt die beiden einfachen Elemente FrDt
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und ToDt. Dabei wird ein Element wie FrToDt, welches weitere Elemente
enthélt, als Elternelement bezeichnet. Die darin enthaltenen Elemente

werden Kinder- oder Unterelemente genannt.

<FrToDt>
<FrDt>2015-02-27</FrDt>
<ToDt>2015-03-30</ToDt>
</FrToDt>

o Elemente mit gemischtem Inhalt: Man spricht bei einem Element dann
von gemischtem Inhalt, wenn andere Elemente und (der) Text gleichzeitig
enthalten sind

e leere Elemente: Diese beinhalten keine Elemente oder Text. Dabei ist
darauf zu achten, dass zwischen Start- und Ende-Tag kein Zeichen stehen

darf.

Attribute sind Teil der Elemente und definieren deren Eigenschaften. Jedes Element
kann beliebig viele Attribute enthalten. Sie werden — wie Abbildung 10 zeigt - im
Start-Tag durch einen Namen und einen Wert angegeben. Dabel miissen die Werte
mit einem einfachen oder doppelten Hochkomma gekennzeichnet werden. Bei
Verwendung mehrerer Attribute sind diese durch ein Leerzeichen zu trennen. Bei

der Vergabe der Attributnamen gelten dieselben Regeln wie bei Elementnamen.

Attributname Attributwert

N/

Cey="EUR"

——

Attribut

Abbildung 10: Element mit Attribut
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Kommentare

XML unterstiitzt, wie auch bei anderen Programmiersprachen tiblich, die
Verwendung von Kommentaren. Diese bieten die Moglichkeit, Notizen, Ideen oder
Bemerkungen fiir den weiteren Text einzufiigen. Kommentare sind mit <! am
Anfang bzw. --> gekennzeichnet. In Folge wird dieser Kommentar vom Parser

ignoriert.

<! nun folgt die Kontowdhrung -->

<Amt Ccy="EUR">

Zeichen-Entities

Die Zeichen <, >, ,, , und & dienen in XML als Begrenzungszeichen fiir Tags und
Attributwerte und diirfen daher nicht innerhalb eines Attributwertes verwendet
werden. Der Parser wiirde in so einem Fall eine Fehlermeldung anzeigen. Folgende

Zeichen sind in der XML Spezifikation vordefiniert (Becher 2009, 19):

< &lt; Kleiner als

> &gt; Groler als

! &quot; Doppeltes Anfiihrungszeichen
' &apos; Einfaches Anflihrungszeichen
& &amp; Kaufmannisches Und

Tabelle 5: Vordefinierte Zeichen gem. XML Spezifikation

Dokumenttypdefinitionen (DTD)

Um Dokumente wie Rechnungen, Bestellungen oder elektronische Kontoausziige
auf einer standardisierten Basis auszutauschen, bedarf es sogenannter
Dokumenttypdefinitionen (DTD). Diese spezifizieren die erlaubten sowie

erforderlichen Tags 1in einem XML sowie deren Grundstruktur bzw.
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Verschachtelung. Die Referenz auf das zugrundeliegende DTD findet sich entweder
im Dokument selbst oder separat in einer eigenen Datei. Dadurch weill der Parser
beim Einlesen der Datei, wo die zu validierenden Informationen zu finden sind.
Dartiber hinaus kann die Information auch géanzlich im XML-Dokument eingefiigt

werden.

XML-Schema Definition (XSD)

Die Grammatik eines XML Dokuments kann also in einer DTD festgelegt werden.
Allerdings hat dies auch einige Nachteile, welche noch aus der Anfangszeit von XML
rithren. Damals war die zukinftige Verwendung von XML noch relativ unklar. In
Folge lehnt sich das Konzept der DTDs sehr stark an SGML an. Das reicht zwar zur
Beschreibung von Textdokumenten aus, eignet sich aber nur sehr bedingt zur
Beschreibung von Daten. Daruber hinaus ist eine Schwiche, dass DTDs selbst keine
XML-Dokumente sind und daher ein eigener Parser notwendig ist. Auch
Zugriffsmodelle wie das Document Object Model (DOM) werden nicht unterstiitzt.
Aus diesem Grund finden DTDs in modernen E-Business Loésungen keine
Anwendung mehr (Weitzel, Harder, und Buxmann 2001, 29). Um die
Unzulanglichkeiten von DTDs zu tiberwinden, entwickelte das World Wide Web
Consortium (W3C) ein Gremium zur Standardisierung von Techniken im WWW, die
sogenannten Schema Definition Languages. Diese erfiillen dieselbe Funktion wie
DTDs, d.h. sie definieren syntaktische Anforderungen an XML-Dokumenten, haben
aber gegeniiber diesen einige Vorteile. Der wesentlichste davon ist, dass die
Bezeichnungssprache der Schemata ebenfalls XML ist. Da diese also wohlgeformte

XML-Dokumente sind, kénnen sie auch einfach verarbeitet werden.

Wohlgeformtheit und Giiltigkeit

Eine Minimalanforderung von XML-Dokumenten ist die sogenannte
Wohlgeformtheit, was bedeutet, dass ein XML-Dokument den Syntaxregeln der
XMUL-Spezifikation entspricht. Nachfolgend werden die wichtigsten dieser Regeln
angefiihrt:
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e Am Anfang des Dokuments steht der Hinweis auf die XML-Version

o Geoffnete Tags miissen auch explizit geschlossen werden

e es ist exakt ein "Wurzelelement" vorhanden. Das Wurzelelement ist das
erste Element und enthélt alle anderen Elemente.

o Attribut-Werte missen in doppelte Anfiihrungszeichen gesetzt werden

e Das Markup muss streng hierarchisch gegliedert werden. D.h. Elemente

miussen korrekt verschachtelt sein

Neben der Wohlgeformtheit ist auch die Giiltigkeit eine wichtige Eigenschaft von
XML-Dokumenten. Sie bezieht sich auf die korrekte Einhaltung einer
Dokumententypdefinition oder eines XML-Schemas. Ein Dokument kann zwar
wohlgeformt und nicht giiltig sein, aber niemals giiltig und nicht wohlgeformt. Um
also giltig zu sein, muss ein XML-Dokument den Regeln der Wohlgeformtheit
entsprechen und einen Verweis auf eine Dokumententypdefinition bzw. ein XML-
Schema enthalten/aufweisen sowie dessen Format einhalten. Diese Einhaltung
prifen in der Verarbeitung von XML-Dokumenten sogenannte XMUL-Parser.
Unterschieden werden dabei nicht validierende Parser, welche nur auf
Wohlgeformtheit prifen und validierende Parser, die auch prifen, ob die Struktur
den Vorgaben einer DTD bzw. eines XML Schemas entspricht (Becher 2009). Die

nachfolgende Darstellung zeigt diesen Zusammenhang:

XML

Dokumente

glltig

XML-Parser:
Priifung Syntax
(Wohlgeformtheit)

wohlgeformt

XML-Parser: Priifung auf
korrekte Verwendung
(Giltigkeit)

gliltig & wohlgeformt

ungiltig und/oder
nicht wohlgeformt

X (L«

Schema-
Dokument mit
Regeln zur
gliltigen
Datenstruktur
und
Verwendung

Abbildung 11: Wohlgeformtheit und Giiltigkeit
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3.2.2 Struktur

CAMT.086-Nachrichten werden nach den folgenden Bestandteilen hierarchisch
gegliedert und von den Banken als ZIP-Datei zur Verfiigung gestellt.

Camt.086 Nachricht (gezippt)

Report Header
Generelle Informationen fir die gesamte Nachricht

Statement Group
Absender- und Empfangerinformationen

Billing Statement
Informationen zum Konto und Reporting Zeitraum

Informationen zu Zinssétzen

Informationen zu Wahrungskursen

Informationen zu Salden

Informationen zu Summen

Informationen zu Entgelten fiir Leistungen

Informationen zu Steuern

Informationen zu Saldenkorrekturen

Informationen Leistungskorrekturen

Abbildung 12: Hierarchische Struktur einerCAMT.086-Nachricht(,,HVB CAMT.086
technische Spezifikationen* 2016)

Report Header

Enthélt die Nachrichten-ID und einen Seitenzéhler fir die Nummerierung.

Tag Name XML Tag Details Beispiel XML Nachricht
(rot: variable Befiillung)
Document <Document> <Document

xsi:schemalocation="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:camt.086.
001.01 camt.086.001.01.xsd"
xmins="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:camt.086.001.01"
xmins:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">

BankServicesBillingStatement <BkSvcsBlIgStmt> <BkSvcsBllgStmt>

ReportHeader <RptHdr> <RptHdr>

Reportldentification <Rptld> Laufende Nummer der Abrechnung <Rptld>128670259081</Rptld>
</RptHdr>

Tabelle 6: Formatbeschreibung Report Header
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Statement Group

Die Statement Group enthilt Angaben zum Empfinger und Absender

Gebihrenabrechnung.

der

Tag Name XML Tag Details Beispiel XML Nachricht
(rot: variable Befiillung)

BillingStatementGroup <BllgStmtGrp> <BllgStmtGrp>
Groupldentification <Grpld> Nachrichten-1D <Grpld>00001</Grpld>
Sender <Sndr> <Sndr>
Name <Nm> Name der Bank <Nm>Raiffeisen Bank International AG</Nm>
PostalAddress <PstlAdr> <PstlAdr>
AddressLine <AdrLine> Adresse der Bank <AdrLine>Am Stadtpark 9</AdrLine>
Addressline <AdrLine> Adresse der Bank <AdrlLine>1030 Vienna</AdrLine>

</PstlAdr>
Identification <ld> <ld>
Financiallnstitutionldentification |<Flld> <Flld>
BICFI <BICFI> SWIFT Adresse der Bank <BICFI>RZBAATWW</BICFI>

</Flld>

</1d>

</Sndr>

Receiver <Rcvr> <Rcvr>
Name <Nm> Name des Abrechnungsempfiangers <Nm>Name AG</Nm>
Identification <ld> <ld>
Organisationldentification <Orgld> <Orgld/>

</1d>

</Revr>

Tabelle 7: Formatbeschreibung Statement Group

Billing Statement

Ein Billing Statement umfasst Informationen zum Konto und zum Reporting

Zeitraum. Darin werden je Konto der Schlusssaldo und die Preise fiir die jeweiligen

Leistungen bereitgestellt. Fir jedes abzurechnende Konto ist je ein Billing

Statement unter der gemeinsamen Klammer Statement Group vorhanden.
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Tag Name XML Tag Details Beispiel XML Nachricht
(rot: variable Befiillung)
BillingStatement <BllgStmt> <BlIgStmt>
Statementldentification <Stmtld> Laufende Nummer der Abrechnung <Stmtld>128670259081</Stmtld>
FromToDate <FrToDt> <FrToDt>
FromDate <FrDt> Erster Tag des Abrechnungsmonats <FrDt>2016-04-01</FrDt>
ToDate <ToDt> Letzter Tag des Abrechnungsmonats <ToDt>2016-04-30</ToDt>
</FrToDt>
CreationDateTime <CreDtTm> Erstellungszeitpunkt <CreDtTm>2016-05-11T00:00:00</Cre DtTm>
Status <Sts> Art der Abrechnung <Sts>ORGN</Sts>
ORGN: Originalrechnung
RPLC: Rechnungskopie
AccountCharacteristics <AcctChrtcs> <AcctChrtcs>
Accountlevel <AcctLvl> Kontoposition in einer Hierarchie <AcctLvI>DETL</AcctLvl>
Immer "DETL"
CashAccount <CshAcct> <CshAcct>
Identification <ld> <ld>
IBAN <IBAN> IBAN <IBAN>AT483100000200975706</IBAN>
</1d>
</CshAcct>
AccountServicer <AcctSver> <AcctSver>
Financiallnstitutionldentification |<Finlnstnld> <FinInstnld>
BICFI <BICFI> SWIFT Adresse der Bank <BICFI>RZBAATWW</BICFI>
</Finlnstnld>
</AcctSver>
CompensationMethod <CompstnMtd>  |Art der Rechnungslegung <CompstnMtd>DBTD</CompstnMtd>
Immer "DBTD"
AccountBalanceCurrencyCode <AcctBalCcyCd> Kontowédhrung <AcctBal CcyCd>EUR</AcctBal CcyCd>
AccountServicerContact <AcctSvcrCtct> <AcctSverCtct/>
</AcctChrtcs>
Service <Svc> <Svc>
ServiceDetail <SveDtl> <SvcDtl>
BankService <BkSvc> <BkSvc>
Identification <ld> Produkt-1D <Id>7001</Id>
Description <Desc> Produktname <Desc>Funds transfers</Desc>
ServiceType <SvcTp> Produktgruppe <SvcTp>Cross border</SvcTp>
</BkSvc>
Volume <Vol> Stiickzahl <Vol>3.0</Vol>
</SvcDtl>
Price <Pric> <Pric>
Currency <Ccy> Waiahrung <Ccy>EUR</Cecy>
UnitPrice <UnitPric> <UnitPric>
Amount <Amt> Stiickpreis <Amt Ccy="EUR">5.00</Amt>
Sign <Sgn> Vorzeichen des Betrags <Sgn>true</Sgn>
</UnitPric>
</Pric>
PaymentMethod <PmtMtd> Verrechnungsart <PmtMtd>FLAT</PmtMtd>
Immer "FLAT"
OriginalChargePrice <0rgn|ChrgPric> <0rgn|ChrgPric>
Amount <Amt> Gesamtbetrag des Produkts <Amt Cey="EUR">15.00</Amt>
Sign <Sgn> Vorzeichen des Betrags <Sgn>true</Sgn>
</OrgnlChrgPric>
TaxDesignation <TaxDsgnt> <TaxDsgnt>
Code <Cd> Steuer <Cd>XMPT</Cd>
Immer "XMPT"

Tabelle 8: Formatbeschreibung Billing Statement(,,RBI Formatbeschreibung CAMT.086*
2016)

3.2.3 Service Codes

Die Identifikation und Klassifikation von Bankgebiihrenabrechnungen im Format
CAMT.086 basiert auf den von der Association for Financial Professionals (fir
Informationen zur Organisation siehe Abschnitt 2.2.7) herausgegebenen AFP Global
Service Codes. Aktuell besteht die Liste aus tber 800 Codes fiir globale Bank
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Services. Die folgende Tabelle zeigt exemplarisch, wie Codes und deren Attribute

strukturiert sind.

iCode |Full Descriptor Description

SINGLE EURO PAYMENTS AREA
EFT13 (SEPA) PAYMENTS

Charge for initiating a SEPA Same Day Value
[EFT13000|SEPA Same Day Value Payment  |payment.

Charge for initiating a credit transfer through
[EFT13001 SEPA Credit Transfer |SEPA.

Charge for initiating a SEPA credit

[EFT13002 |SEPA Credit Transfer -Book transaction within the same bank.
Charge for initiating a business-to-business
[EFT13003 |SEPA Direct Debit - B2B direct debit through SEPA.

Charge for initiating a business- to-
[EFT13004 |SEPA Direct Debit - B2C consumer direct debit through SEPA.

Tabelle 9: AFP Global Service Codes

Die global giiltigen AFP Service Codes sind achtstellig und werden von den Banken
um individuelle finf Stellen erweitert. Dies schafft einen gewissen Spielraum, um
lander- und bankenspezifische Strukturen abzubilden, ohne sich dabei aullerhalb
des globalen Rahmens zu bewegen. Die folgende Tabelle zeigt exemplarisch die

Codes der Uni Credit fiir einen Teil der allgemeinen Konto-Services.

Global-AFP-Code/Bank-Service-ID Bank-Service Description Bank-Service Description

Deutsch Endlisch

ACT — GENERAL ACCOUNT SERVICES

ACTO0000 Account Maintenance (local currency)

ACT00000-00000 Kontofiihrungsgrundpreis Account Maintenance Fee
ACTO0000-00001 Preise/Entgelte monatlich Monthly Fees
ACTO0000-00002 Preis fir Zusatzleistund Monthly Surcharde
ACTO0000-00003 Redelmassider Preisaufschlag Redular Surcharde
ACTO0000-00004 Einmalider Preisaufschlag One time Surcharde
ACTO0000-00010 Kartenpreis Card-Fee

ACT00000-00100 BUSINESS KONTO BUSINESS KONTO
ACT00000-00101 BUSINESS KONTO 20 BUSINESS KONTO 20
ACT00000-00102 BUSINESS KONTO EXCLUSIVE BUSINESS KONTO EXCLUSIVE

Tabelle 10: Auszug Service Codes der Uni Credit (UniCredit Bank AG 2016)

Daraus ist ersichtlich, dass es drei unterschiedliche Hierarchien gibt, welche zu
Reporting Zwecken herangezogen werden konnen. Fir bankentibergreifende
Reports wird man sich auf Stufe eins oder zwei beziehen, da diese allgemeine

Gultigkeit besitzen. Méchte man hingegen einen detaillierten Report einer einzelnen
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Bank auswerten, so eignet sich Stufe drei mit den individuellen Codes und

Bezeichnungen der jeweiligen Bank.

Um die AFP Service Codes zu beziehen, miissen Nutzungslizenzen auf Basis eines
Subscription Modells erworben werden. Die Lizenzierung erfolgt entweder durch
den Endkunden selbst oder die Codes werden bereits durch den Softwareanbieter
zur Verfiigung gestellt. Fir beide Varianten bietet AFP entsprechende
Lizenzmodelle. Wird die Lizenz vom Softwareanbieter bezogen, so erwirbt dieser

folgende Rechte:

e Berechtigung, die Codes in seinen Applikationen zu nutzen

o Moglichkeit, Kopien an den Endkunden weiterzugeben

e Berechtigung, die Marke AFP Service Codes © zu verwenden

¢ Aufnahme in die Liste der Service Provider auf der AFP Website

Derzeit machen die Softwareanbieter Hanse Orga, TIPCO, Weiland und GTreasury
von diesem Service Gebrauch und bieten ihren Kunden damit eine vollstandige
Losung. Reval wird die Codes vorerst nicht beziehen und diese erst bei
entsprechender Nachfrage der Kunden lizenzieren. (,,AFP Service Codes Licensing®

2017)
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4. Softwarekonzept

4.1 Fachliche Analyse der Anforderungen

In den nachfolgenden Abschnitten werden die zentralen Problemstellungen im
Zusammenhang mit Bankgebiihren sowie deren Umsetzungsmoéglichkeiten und -
notwendigkeiten mit Reval TRM qualitativ analysiert. Die Ergebnisse und
Einschédtzungen basieren auf diversen Verbesserungsvorschligen von Reval-
Kunden. Diese wurden im dafiir vorgesehenen Software Tool JIRA geprift. JIRA
unterstiitzt und dokumentiert den Softwareentwicklungsprozess und dient den
Kunden auch als Plattform um Fehler oder Verbesserungsvorschliage
bekanntzugeben. Die Daten in diesem Tool sind allerdings nicht ausreichend
strukturiert, um automatisierte Analysen zu unterstiitzen. Daher war es
erforderlich, die Vorschlédge zu sichten, um daraus ein mégliches Zielbild ableiten zu
konnen. Dieses wurde dann in einem Client Expert Meeting mit Vertretern von

Banken, internationalen Konzernen und dem Reval Solution Management

diskutiert.
Manuela Gram Cash Management, Finanzwesen EVN Konzern EVN AG
Martina Stammler Treasury Specialist Lenzing AG
Constanze Steinert Treasury PAUL HARTMANN AG
Monika Wetscheza Product Management Global Transaction Banking UniCredit Bank AG
Jorg Eisenreich Treasury Robert Bosch GmbH
Kay Emmrich Product Management Cash Management Commerzbank AG
Rudolf Arzner Cash Manager Treasury/Controlling Bafima AG
Dennis Amold Referent Finanzcontrolling Schérghuber GmbH
Philipp Ranke Group Treasury Marquard & Bahls AG
Markus Luz Finanzen & Treasury, Zahlungsverkehr Deutsche Bahn AG
Christoph Budde Senior Principal, Solution Management Corporates Reval
Wolfgang Konrad Principal, Solution Management Corporates Reval
Bernhard Zaim Senior Product Analyst Reval

Tabelle 11: Teilnehmerliste Client Expert Meeting
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Das Meeting wurde im 3. Quartal 2016 in Frankfurt abgehalten und bot die
Moglichkeit, gemeinsam mit Experten einen sinnvollen Funktionsumfang
festzulegen. Abgewogen wurde dabei auch der Implementierungsaufwand im

Vergleich zum erzielbaren Nutzen.

4.1.1 e-Invoicing und steuerliche Behandlung von Bankgebiihren

Problemstellung

Mittels elektronischer Rechnungsverarbeitung (e-Invoicing) werden Prozesse
zwischen den Buchhaltungssystemen der Handelspartner weitestgehend
automatisiert. Neben dem reinen Datenaustausch ermoglicht e-Invoicing auch die
Erstellung von steuerkonformen Rechnungen mit allen erforderlichen
Mindestangaben  fiir den  Vorsteuerabzug. Im  Zusammenhang  mit
Bankdienstleistungen  miissen international operierende Konzerne die
unterschiedlichen nationalen Steuergesetze und die Handhabung der jeweiligen
Banken in ihren Prozessen beriicksichtigen. Gebiihren, Provisionen und Sollzinsen
sind beispielsweise in Deutschland von der Umsatzsteuer befreit (§ 4 Nr. 8 UStG),
die Bank hat jedoch die Moglichkeit, auf die Steuerbefreiung zu verzichten (§ 9 Abs.
1 UStG). Aufgrund des Mangels an elektronischen Abrechnungen, welche den
gesetzlichen Anforderungen entsprechen, machen viele Unternehmen nicht - oder
nur teilweise - von den Vorsteuererstattungsverfahren Gebrauch. Neben Initiativen
wie ZUGFeRD, einem Format zum Austausch von elektronischen Rechnungen in
PDF-Form, arbeitet auch der Verband deutscher Treasurer an Vorschldgen zur
Schaffung eines XML-Standards, um Bankgebihrenabrechnungen in Form von
steuerkonformen Rechnungen verarbeiten zu kénnen. Das CAMT.086-Format ist ein
derartiger Standard, welcher auch die Angaben zu Steuerinformationen vorsieht. In
der Praxis werden diese Angaben aber derzeit noch nicht von Banken geliefert,
weshalb es hier noch einigen Entwicklungsbedarf gibt, um die angestrebten

Automatismen zu ermdéglichen.
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Ist-Situation

Das Thema e-Invoicing sowie die steuerliche Behandlung von Forderungen und
Verbindlichkeiten ist fachlich und technisch im ERP-Umfeld angesiedelt. Die
nachfolgende Darstellung zeigt ein Beispiel einer solchen Architektur in SAP.

i Accounts Payable (Suppliers) 3 Accounts Receivables (Customers)
Signed
Ml T Ywoomenw o @
- - ‘
Suppler1 Customer A
Supplier3 i ‘ @ Customer C
SAP E-lnvoic Sgned
Supplierd Sl —. EDI| o3 Comp&amf? TEDI .— gCustomerD
Supplier 5 ks L gCusmmer E
VAN [ B2B Hub

Email signed
EDIFACT  Amhive | |Elecyanic PDF
Sgnsture

Verfcation

Supplier 2 Customer
Archive Trust
Center

Abbildung 13: Exemplarische Architektur in SAP (,,Cloud-Based E-Invoicing“ 2013)

Banken werden nicht als klassische Lieferantenbeziehungen betrachtet und sind
daher auch nicht Teil der etablierten Beschaffungsprozesse. Daher ergibt sich im
Bereich e-Invoicing eine Liicke, da die operierenden Module bzw. Systeme im
Standard tiber keinerlei Schnittstellen zu Banken verfiigen und Formate wie der
CAMT.086 nicht im Entwicklungsfokus der ERP-Softwareanbieter liegen. Reval
versteht und positioniert sich als Treasury und Risikomanagement System (TRM),
dessen Aufgabe es unter anderem ist, den Kommunikationskanal zur Bank
bereitzustellen. Aus dieser Positionierung heraus erwarten sich Kunden, dass die
Dateien von der Bank abgeholt und in Folge einem Finanzbuchhaltungssystem zur

Verfiigung gestellt werden. Dies erfolgt analog bereits bei den Kontoausziigen im
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Format MT940/942 bzw. CAMT053/052. Hier agiert das Treasury System - entweder
als Stand-Alone-Losung oder als integrierter Teil des ERP-Systems - als

Kommunikationskanal zur Bank.

camt.086 | == 4

camt.086 a

1l
il

BB B

camt.086 —) \

Abbildung 14: Das TRM (rot) als Kommunikationskanal zwischen Bank und ERP

Aus Sicht eines TRM-Anbieters macht es nur sehr bedingt Sinn, dartber
hinausgehende Kernanforderungen einer ERP-Software abzubilden. Denkbar wére,
wie im Bereich der Finanzinstrumente, eine Art Nebenbuch bereitzustellen, welches
die Bankgebiihrenpositionen entsprechend vorkontiert und in Folge als
Buchungsmappe einem ERP-System zur Verfligung stellt. Damit sich so eine Lésung
allerdings etablieren kann, erfordert dies einen wesentlich héheren Reife- und
Nutzungsgrad des Formats. Zudem wiirde eine derartige Losung den
Umsetzungsaufwand fir das vorliegende Konzept multiplizieren. Ahnliches wére in
Folge auch in Bezug auf Lizenz-, Implementierungs- und Wartungskosten auf der
Kundenseite zu erwarten. Daraus folgt, dass die Implementierungskosten in keinem
positiven Verhaltnis zum Nutzen stehen und die Losung daher auf das elektronische
Abholen der Dateien abzielt. Folgende Transferkanéle sind dabei im Losungsdesign

zu bertcksichtigen:

Manueller Download aus dem E-Banking-System: Dabei wird der
elektronische Gebluhrenauszug manuell vom E-Banking-Portal der Bank
heruntergeladen und zur Weiterverarbeitung in einem Zielverzeichnis abgelegt.

Reval verfiigt bereits im Standard tiber eine File-Schnittstelle, mit der automatisiert
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aus einem Quellverzeichnis bzw. auch manuell Dateien hochgeladen werden

konnen.

Versand via E-Mail: Der Auszug wird von der Bank in periodischen Absténden als
E-Mail-Anhang an den Kunden versandt und von dort manuell oder automatisiert
in einem Zielverzeichnis abgelegt. Technisch erfolgt hier der Upload ebenfalls tiber

die bestehende File-Schnittstelle.

EBICS: Als Ubertragungskanal wird der aktuelle Standard fir die
Dateniibertragung zwischen Kunde und Bank, das EBICS-Protokoll, genutzt. Fiir
Kunden im deutschsprachigen Raum - und fiir diese ist das Konzept vorrangig
ausgerichtet - ist EBICS der préferierte Ubertragungskanal. Die Ursache ist, dass
der Standard stark verbreitet ist und bereits fiir Zahlungsdateien und elektronische
Bankausziige genutzt wird. CAMT.86 wire fiir diese Kunden somit einfach nur eine
weitere Datei, die Giber einen bereits bestehenden Kanal abgeholt wird. Der Kanal
wird von der Reval-Applikation bereits im Standard unterstutzt. Zur
Kommunikationssicherheit werden aktuelle Sicherungsmechanismen wie "HTTPS"
mit einer zusétzlichen starken Authentifizierung eingesetzt. Die Reval-Applikation
arbeitet in der Kommunikation als EBICS-Client. Die Stammdaten werden in der
Applikation gewartet. Der eigentliche Transfer wird von einem eigenstindigen
Programm (TRF) durchgefiihrt. Die Kommunikation zwischen TRF und den anderen

Programmen (FG/BG) erfolgt ausschliellich tiber die Datenbank.

EBICS HTTPS
Transfer Proxy :>. :b
(TRF-EBICS) optlonal

Reval Server Bank Server

Abbildung 15: EBICS Architektur in Reval

Mit Reval konnen zudem alle EBICS-Auftragsarten, also auch die fir CAMT.086
erforderliche XBS, definiert werden. EBICS-Auftragsarten geben an, welcher
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Geschiftsvorfall bei einem Bankrechner eingereicht wird. Auf Grundlage der
Auftragsart wird in Folge die jeweilige Formatverarbeitung angestoflen.
Unterschieden werden dabei administrative und operative Auftragsarten.
Administrative dienen der Initialisierung und Steuerung des EBICS-Protokolls
selbst, operative bilden die jeweiligen Geschiftsvorfille ab. Nachteilig ist in diesem
Zusammenhang die abweichende Handhabung in den Landern. In Deutschland
werden die mit EBICS spezifizierten, operativen Auftragsarten flachendeckend
genutzt, in Frankreich hingegen wird nur zwischen zwei operativen Auftragsarten
differenziert. Unabhingig vom Dateiinhalt werden nur FUL fir Uploads und FDL
fur Downloads unterschieden. Die Information, um welches Dateiformat es sich
dabei handelt, wird tiber einen bis zu 40-stelligen Formatparameter mitgegeben. Der
Aufbau dieses Parameters wird ebenfalls durch EBICS spezifiziert (, EBICS ist nicht
gleich EBICS — von Auftragsarten und Formatparametern® 2017).

SWIFT File Act: SWIFT File Act bietet die Moglichkeit, beliebige Dateien tiber das
SWIFT-Netzwerk (SWIFTNet) auszutauschen. Der Transfer erfolgt dabei tiber ein
gesichertes IP-Netz von SWIFT. Um sich an das SWIFTnet anzubinden, verfiugt
Reval tiber eine Schnittstelle zu SWIFT Alliance Lite 2, eine von SWIFT entwickelte,
webbasierte Softwarelosung, die eine direkte Anbindung an das SWIFT Netzwerk
ermoglicht. Dies erspart den Unternehmen den aufwéndigen Betrieb einer eigenen
SWIFT-Infrastruktur. Dartiiber hinaus unterstiitzt Reval die Anbindung an SWIFT

Service Bureaus wie z.B. FIDES.

Host2Host: Einige internationale GroBkonzerne kommunizieren tiber individuelle
Host2Host-Verbindungen mit ihren Banken. Auch dieser Kanal kann zur
Ubertragung der CAMT.086-Dateien herangezogen werden, allerdings handelt es
sich hierbei um kein standardisiertes Verfahren, was entsprechende
Implementierungs- und Wartungsaufwéinde nach sich zieht. Optional wiirde auch
Reval derartige Verbindungen fiir den Kunden herstellen, was aber praktisch bis

dato noch bei keinem Kunden umgesetzt wurde.
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Durch schriftliche Anfrage bei einigen der wichtigsten Cash Management Banken
wurde erhoben, welche Verfahren aktuell eingesetzt werden. Das Ergebnis am
Beispiel der ausgewidhlten Banken zeigt, dass derzeit keine einheitlichen Kanéle
bestehen und daher, je nach Bankenlandschaft des Kunden, unter Umsténden auch
mehrere Verfahren eingerichtet werden miissen. Allerdings gibt es im
deutschsprachigen Raum und in Frankreich einen anhaltenden Trend zu EBICS,

was das Angebot der Banken in diese Richtung weiter verbessern wird.

Commerzbank X X X X
Raiffeisen Bank International X X X X
HVB (UniCredit Deutschland) X X X X
Deutsche Bank X X X
BACA (UniCredit Osterreich) X X X
HSBC X X
BNP Paribas Deutschland X X
ING Groep X X

Tabelle 12: Ausgewihlte Institute und deren primire Ubertragungskanile

Fachliche Anforderung an die Losung

Die Anforderungen im Kontext e-Invoicing beschrianken sich auf das Abholen und
Bereitstellen der physischen CAMT.086-Dateien. Dabei miissen aus fachlicher Sicht

die im vorigen Absatz genannten Transferkanéile Berticksichtigung finden.
4.1.2 Automatisierte Rechnungsprifung

Problemstellung

In Bezug auf Rechnungspriifung sind Bankgebiihren ein Graubereich, welcher
abweichend von der géngigen Praxis 1im  Bereich  kreditorische
Eingangsrechnungspriifung behandelt wird. Diese sieht vor, Eingangsrechnungen

mit der Bestellung abzugleichen und gegebenenfalls fehlende Informationen

.43 -



einzuholen, bevor eine Ausgangszahlung erfolgt. Der Sollprozess wird in Abbildung

16 skizziert:

Rechnungs- Rechnungs- ,
eingang prifung Buchung Zahlung Ausgleich
gbk?l:?ilzne Menge Manueller oder
und Preis mit der Offene Posten maschineller
Bestellung Verwaltung Abgleich mit
e Sperren bzw. dem
. Freigabe von elektronischen
Differenzen v Bestand l:_)zw. Zahlungen Bankauszug
v Postweg Einholung von Aufwand im Steuerung der (MT940 bzw.
v Elektronisch Genehmigungen soll Falligkeiten camt.052)
Einholung ¥ Verbindlich- Masehineller Buchung mit
ey keitim Haben Zahllauf Ausgleich
gzsﬁaetig: rr\ng:tbzw. alternativ offener Posten
Wagreneingangs- manuelle Verbindlichkeit
Zahlung im Soll, Bankim
buchung Haben
(Lieferschein)

Abbildung 16: Sollprozess kreditorische Eingangsrechnungen

Bankgebiihren werden auf sehr unterschiedliche Weise und mit zum Teil gré3eren
zeitlichen Verzogerungen berechnet. Aus Mangel an effizienten Méglichkeiten erfolgt
die Verbuchung und in Folge auch die Bezahlung der Positionen bei internationalen
Konzernen tberwiegend ohne echte Rechnungskontrolle. Die Ursachen dafir liegen
an den fehlenden elektronischen Verarbeitungsmoglichkeiten sowie an der
mangelnden Transparenz. So miissten mit jeder verrechneten Position die
zugrundeliegenden Vereinbarungen und Vertrige geprift werden. In der Praxis
werden verrechnete Bankgebiihren in Folge oft nur auf Plausibilitat gepriift. Wenn
erforderlichen Unterlagen zur Prifung bzw.

dem Sachbearbeiter die

Plausibilisierung nicht vorliegen, entfillt oftmals sogar das.
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Ist-Situation

Eine wichtige Grundvoraussetzung fir die Rechnungsprifung ist, die Sollpositionen
strukturiert zu erfassen. Reval stellt hier bereits eine simplifizierte
Erfassungsmoglichkeit im Systemstandard zur Verfiigung, welche aber nur sehr
eingeschriankte Moglichkeiten bietet. Zudem entsprechen die zugrundeliegenden
Stammdaten keiner CAMT.086-Logik, d.h. im Zuge eines automatisierten
Abgleichprozesses wiirden Soll- und Ist-Positionen derzeit kaum zueinander finden.
Identifier fur Abgleichregeln wiren derzeit das Datum, der Kontrahent (Bank) und
der Betrag. Um den Abgleich aber optimal zu bewerkstelligen, wére bereits bei der
Erfassung der Sollpositionen ein eindeutiger Geblihrencode erforderlich. Neben der
Verarbeitung der CAMT.086-Dateien werden auch elektronische Kontoausziige im
Format MT940 bzw. CAMT.053 verarbeitet. Die Verarbeitung der Ausziige erfolgt
entweder im TRM oder im Finanzbuchhaltungssystem. Im TRM benoétigt der Cash
Manager die Positionen, um einen Uberblick iiber die aktuellen Banksalden fiir das
laufende Reporting zu haben, bzw. um die Kontendisposition zu aktualisieren.
Dariiber hinaus ist tiblicherweise auch der Cash Manager bzw. die Rolle, welche die
Bankausziige bucht, dafir verantwortlich, die Bankgebiihren-Positionen zu

tberprifen oder zumindest zu plausibilisieren.

Fachliche Anforderung an die Losung

Die Losung in Reval soll erweitert werden, damit das Plausibilisieren auf Grundlage
des Gebiithrendialogs sowie den CAMT.086-Daten vereinfacht wird. Dafiir sollen die
Erfassungsmoglichkeiten an aktuelle Anforderungen angeglichen- sowie die
Benutzerfreundlichkeit erhoht werden. Dariiber hinaus soll eine erste Angleichung
an CAMT.086-Logik erfolgen. Damit wird auch die Voraussetzung fiir zukiinftige
Erweiterungen in Richtung automatisierter Priifung der Positionen geschaffen.
Derzeit entféllt jeglicher Automatismus im Soll/Ist Abgleich durch die beschriebenen

technischen Einschrankungen.
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4.1.3 Internes Berichtswesen Analyse von Bankgebiihren

Problemstellung

Elektronische Abrechnungen liefern strukturierte Daten zur Realisierung eines
internen Berichtswesens fur Bankgebiihren. So wird unter anderem die Kontrolle der
Einhaltung von internen Policies wesentlich vereinfacht. Abweichungen von
Sollprozessen einzelner Konzerngesellschaften werden identifiziert und kénnen
korrigiert werden. Dies betrifft beispielsweise die Anzahl der abgerechneten
Bankkonten oder auffillige Positionen im Zahlungsverkehr, welche Hinweise auf
ineffiziente Prozesse geben konnen. So koénnen regionale Usancen einzelner
Konzerngesellschaften, wie zum Beispiel die Abwicklung von Zahlungen mittels
Faxauftrag, erhebliche Kosten verursachen. Die Abrechnungen bieten dem Treasury-
bzw. Cash Manager somit ein Werkzeug, welches Riickschliisse auf
Optimierungspotentiale in den bestehenden Prozessen zulisst. Dariiber hinaus
koénnen die abgerechneten Positionen plausibilisiert und kontrolliert werden. Dies
entspricht derzeit noch nicht den Anforderungen in Bezug auf automatisiertem
Plan/Ist-Abgleich, ist aber ein erster Schritt in diese Richtung. Die damit
einhergehende Transparenz ermoglicht zudem im Zuge von Ausschreibungen und

Jahresgesprachen ein wesentlich strukturierteres Vorgehen.

Ist-Situation

Reval bietet drei unterschiedliche Saulen im Berichtswesen, welche in Abbildung 17

dargestellt und nachfolgend beschrieben sind.
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Reval Reporting Saulen

saule Benutzeroberflache Integrierter Report Bl Daten Layer
(oLTP) Writer (OLTP) (ROLAP)
_pr|mare Treasury Assistent LIrEelRy ASEISe C-Level
Zielgruppe Treasury Manager
Transaktlonsorlentler‘te dynamische, analyseorientiert:
Fokus beleghafte, statische Berichte Berichte (Aggregation, Vlsual|5|erung)
. Produktivtabellen aus Produktivtabellen
Datenque"e s repIiZierter R
Abbildung 17: Reporting Sdulen in Reval
Benutzeroberflache

Viele moderne Management-Informationssysteme (MIS) bieten die Moglichkeit,

Daten direkt an der Benutzeroberflaiche zu strukturieren und individuelle

Listenansichten zu erzeugen, um daraus entsprechende Reports zu generieren.

Typisch dafiir sind das Einfiigen und Entfernen von Spalten oder das Gruppieren

nach bestimmten Attributen. Reval hat diese Moglichkeiten sehr stark ausgereizt

und verfugt iiber sehr umfassende Funktionalitat in diesem Bereich.

Kontenstatus % | Cash Position % | Obersicht Limitiberwachung = | GM_01 * | Ubersicht Leasingmanagement %

Firma ~ % Bearbeiten 3 Kopieren [ Kontrollieren « Bestétigen | Default - Defautt ~ | (5] Fiter . Favoriten €9 Anderungen nachverfolgen | <=§ Drucken
Kentrakttyp - iffs Abgieichen “) Ricksetzen 0} Stornieren @ Close out | Lease_01 - Defautt La | v | & Layout ~ Export~
] Meu  Kein Template ~ ~ | (il Diagramm 13 Neu laden

R Gruppiert nach: Kontrakityp =

Kontraktnummer  Kontrahent Laufzeit von Laufzet bis Aktusller Zinssatz Betragin KW Aktuelle Restschul... ung  Termin Kaufopti
= MovLease

1K1000034 DB 01.02.2011 01.02:2013 2,0000000 -2.441.300,00 -2.505.78623 EUR 01.12.2012

= PropLease

1
KDL

BaCA
BACA

TRID COBA -1.304.793,37 EUR
= Refi

1K1000038 HVB 31.03.2013 2,0 EUR
=2 s1B

1K1000036 COoBA 01.01.2010 31.01.2020 0,5760000 -25.525.000,00 -15836.544 45 EUR

Abbildung 18: Screenshot Reval Benutzeroberflache
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Aber je mehr Spalten in der Datenbank verkniipft werden, desto mehr leidet auch
die Performance der jeweiligen Listenansicht. Und das unter Umstdnden auch bei
der operativen Nutzung. Das bedeutet, dass aufgrund der Datenstruktur (OLTP)
insbesondere in Bezug auf Datenverfugbarkeit sorgfiltig abzuwégen ist, welche

Informationen im Reporting an der Oberfliache bereitgestellt werden sollen.

Integrierter Report Writer

Auch Integrierte Report Writer sind bei vielen modernen MIS als Standard
anzusehen. Insbesondere deshalb, weil die Moglichkeiten im Reporting an der
Benutzeroberfliache stark eingeschréinkt sind - einerseits in Bezug auf verfliigbare
Daten, andererseits in der Art der Darstellung und Visualisierung. Ublicherweise
funktionieren diese Tools so, dass Hintergrunddienste eine Datenbasis erzeugen,
welche dann zur Anzeige von tabelleniibergreifenden Reports herangezogen wird.
Damit kénnen in Folge Daten aus dem gesamten Reval dargestellt werden. Dartiber
hinaus sind auch komplexere Berechnungen und einfache Visualisierungen maéglich.
Nachteil ist, dass die Datenbasis auf das Reval-System eingeschriankt ist und die

Erzeugung eines Reports teilweise mit langen Wartenzeigen verbunden sein kann.
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REVAL

Executive Summary Managementbericht
(in Tsd. EUR)

Firma: alle Institutsgruppe 1: Uni Credit Group
Berichtswihrung: EUR Institutsgruppe 2: Coba Group
Stichtag: 30.06.2014 Institutsgruppe 3: Deutsche Bank
Finanzderivato Konzern
Finanzaktiva 1.394.892 | | Uni Credit Group 135.697 | | FX-Geschifte Nominale Marktwert
Finanzy iva | -730.749| | Coba Group 297816 | |DTGs 1.194 -13
Nettofinanzstatus | 664.143 | Deutsche Bank 918.775 | | FX-SWAPs -9.121 2.153
Rast 42 604 | [FX-DPTIONS 1.000 33
Freie Linien | 468.664 | | Finanzaktiva 1.394.892 | | Summe -6.927 -2.133
daven fallig 2014 | 115.000
bare Liquiditat 1.132.807 | | Uni Credit Group -386.505 | | Zinsderivate Nominale Marktwert
Coba Group -164.052 | | SWAPs 37.957 -4.038
[Avale | 77.650] | Deutsche Bank -145.958 | |FRAs 1751 -25
[davon faliig 2014 | 0] [Rest -34.234 | [SWAPTIONs 0 0
‘Ved. Liquiditit inkl. Avale | 1.21I'I.AW| <730.749 | [ CAP/FLOORICOLLAR 11.000 108
Summe 50.708 -3.955
Aktiva/Passiva Kreditlinien Ausnutzung
1.200.000,00 300.000,00
1.000.000,00 250.000,00
800.000,00 200,000,004
600.000,00 150,000,004
400.000,00 100.000,00
e .:l i el
000 | | 0004
Uni Credt Group  Coba Group Deutsche Bank Rest Uni Credit Group  Coba Group Deutsche Bank Rest
W Aktiva [ Passiva | W KRL-Hihe W Ausnutzung |
MR Executive Summary Management Seite 1 von 1 05122014

Abbildung 19: Integrierter Report Writer: Beispiel fiir einen Management-Bericht

BI Daten Layer

Mit einem Data Warehouse konnen alle relevanten Quellsysteme fir die Nutzung
von Analysewerkzeugen (Reporting, Simulationen, Data Mining, etc.) herangezogen

werden. Die nachfolgende Darstellung zeigt die typische Architektur eines DW:
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Abbildung 20: DW Architektur

Aufgrund der darauf ausgerichteten Datenstruktur (OLAP) sind Operationen wie
Aggregation, Drill Down oder das Visualisieren von Daten on the fly méglich. Reval
selbst verfiigt tiber kein integriertes BI-Tool. Um aber die Anbindung von externen
Berichtstools bzw. eines Data Warehouse zu vereinfachen, bietet Reval seinen
Kunden einen BI-Daten-Layer, welcher als Reval Content Commons (RCC)
bezeichnet wird. Die Idee ist, unterschiedliche Datenquellen des Reval-Systems in
einer einheitlichen Plattform zu biindeln. Die Daten aus den Produktivtabellen
werden dazu in eigenen Datenbanktabellen abgelegt, welche im Sternschema
strukturiert sind. Die Tabellen und Spalten in RCC wurden dabei mit sprechenden
Bezeichnungen versehen, damit die Arbeit mit den Daten vereinfacht wird. Im
Hintergrund lduft der Synchronisierungsprozess mittels Hintergrunddienst,
welcher in Abhéingigkeit eines konfigurierbaren Intervalls den Daten Layer

synchronisiert.

Fachliche Anforderung an die Losung

Die strukturierten Daten aus den elektronischen Geblihrenabrechnungen im
Format CAMT.086 sollen in allen drei Reporting Saulen ausgewertet werden

konnen.
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Benutzeroberflache

Einfache tabellarisch strukturierte Berichte sollen direkt durch den Anwender an
der Benutzeroberfliche auswertbar sein. Das Datenmodell soll dahingehend
ausgerichtet werden, dass die wesentlichen Informationen einer Abrechnung,
angereichert mit den Stammdaten aus dem Reval-System, verfiighar sind. Priméres
Ziel ist, die Daten transaktions- bzw. positionsorientiert auszuwerten. Der Fokus
liegt also nicht auf der Auswertung aggregierter Daten, sondern auf der Recherche

und der Plausibilisierung von Einzelpositionen.

Integrierter Report Writer

Der integrierte Report Writer kann alle Daten aus der Reval-Datenbank fur die
Erzeugung von Reports heranziehen. Diese Anforderung ist als bereits durch den
Systemstandard abgedeckt. Die Entwicklung eines Standardreports fiir die
Vertriebsdatenbank sowie fiir die Nutzung als Vorlage fur individuelle

Kundenberichte ist aktuell aus Ressourcengriinden nicht Teil der Anforderungen.

BI Daten Layer

Der BI Daten Layer soll mit Daten aus den CAMT.086-Dateien angereichert werden.
Dies soll den Kunden mit tiberschaubarem Aufwand erméglichen, diese Daten mit
beliebigen Bericht-Tools auswerten zu koénnen. Diese Erweiterung ist eine der
zentralen Anforderungen, da das hohe Mal} an heterogener Nutzung des Formats
auch einen entsprechenden Harmonisierungsaufwand nach sich zieht. Einen Teil
dieses Aufwands soll die Reval-Losung den Kunden abnehmen, indem die Daten
einfach strukturiert und mit Reval Stammdaten angereichert in den RCC Tabellen

gespeichert werden.

-51-



4.1.4 Externes Berichtswesen: Bankbestatigungen

Problemstellung

Bankbestédtigungen belegen den Umfang der Geschéiftsbeziehungen zwischen dem
gepriuften Unternehmen und dessen Banken. Im Zuge der Jahresabschlusspriifungen

sind diese dem Priifer vorzulegen. Zu bestétigen sind:

¢ bestehende Konten und deren Kontosaldo

e gestellte Sicherheiten

e Avale

o Gewihrleistungen

e Indossament-Verpflichtungen und sonstige Gewidhrleistungen
e Geschéfte mit Finanzderivaten und

e Unterschriftsberechtigungen

Derzeit verursacht das Anfordern, Sammeln und Priifen der Unterlagen von den
einzelnen Banken Zeit und Kosten, welche durch eine standardisierte, elektronische
Ubermittlung eingespart werden konnen. Aktuell ist noch nicht geklért, ob, wie und
in welchem Format ein solcher Nachrichtenaustausch zukinftig erfolgen wird. So
fehlen zum Beispiel im CAMT.086 wichtige Felder, weshalb sich die Frage stellt, ob

nicht ein anderer ISO20022-Nachrichtentyp herangezogen werden muss.

Ist-Situation

Das CAMT.086-Format wird derzeit und auch in naher Zukunft nicht fiir den

elektronischen Versand von Bankbestéatigungen eingesetzt.

Fachliche Anforderung an die Losung

Keine — out of scope.
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4.2 Technisches Konzept

4.2.1 Transportkanaile

Keine Erweiterungen erforderlich. Funktionsumfang ist im Systemstandard enthalten.

4.2.2 Import und Speichern

Nach der Abholung der CAMT.086-Nachrichten von der Bank werden diese als
Binary Large Object (BLOB) in der Reval-Datenbank (SQL oder Oracle) gespeichert.
Ein zeit- oder eventgesteuerter Dienst im Reval-Background ladt das File und
ubertriagt die darin enthaltenen Informationen in die Reval-Datenbank. Als
Grundlage kann dafiir der ISO20022DIMP-Dienst erweitert werden, welcher nach
Aufruf eines Webservice die Funktion des XML-Parsers fiir die angelieferten

CAMT.086-Dateien tibernimmt sowie die Dateien in der Reval Datenbank speichert.

1SC20022DIMP Service

Read in File via file system or RevalODnmdll’» - - Parse File and insert into DB Il‘ N

Abbildung 21: High Level Flussdiagramm

Darauf aufbauend soll beim initialen Import eines CAMT.086-Auszugs fiir ein neues
Konto, analog zur aktuellen Systemlogik, ein "?"-Eintrag in den alternativen
Bankleitzahlen erzeugt werden. Der Administrator mappt diesen Auszug in Folge
auf ein internes Stammdatum, hier die IBAN. Beim nichsten Import kann dieser

Auszug nun durch das System zugeordnet werden.
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423 Service Codes

Die Klassifizierung der Bankgebiihren erfolgt auf Basis der in Abschnitt 3.2.3
behandelten AFP Service Codes. Daher ist es erforderlich, die Services Codes zu
importieren und in einer eigenen Ubersichtsliste ,Bank Fee Codes“ in den
Stammdaten zu speichern. Der Import erfolgt dabei mittels csv-Upload, entweder
manuell oder automatisiert im Background. Dariiber hinaus sollen in dieser Liste
Datensédtze manuell bearbeitet und auch neu angelegt werden konnen. Die
nachfolgende Darstellung zeigt ein Mockup der Erfassungsmaske. Die Identification
ist dabei der Service Code der Bank, wiahrend der Service Type auf den global
giltigen Codes aufsetzt. Nahere Informationen zur Struktur der Service Codes sind

unter Abschnitt 3.2.3 zu finden.

Bank Fes Codes I;"EI

Identification: | ACTO0001-000001 |

Description: Ecwun'f Maintenance (local currency) J
Tssuer: [AFPG-BL —|T|

Service Type: | - | v |

|_ Delete JL Copy JL Save Jl_ Cancel J

Abbildung 22: Mockup Erfassungsmaske "Bank Fee Codes"

Die Felder sollen das Bearbeiten und Erfassen der Bank Fee Codes, unabhingig vom
Herausgeber, zulassen. Damit ist sichergestellt, dass Gebiihrenstrukturen auch

nach individuellen Anforderungen abbildbar sind.

.54 -



4.2.4 Datenmodell Produktivsystem

Das nachfolgendes Diagramm zeigt das Datenmodell in der Reval-Datenbank,
bestehend aus ausgewéhlten XML-Tags der CAMT.086-Dateien sowie den Service
Codes.

CamtHeader
Mandant mcode(PK)
ShowableReckd recid(PK)
CMCamtid id
ShowableRecld pageld CamiPagination
DateTime importedAt Mandant meode(PK)
LOGIN importedFrom ShowableRecld  recld(PK)
CamtType camiType(086,054,053,052) ShowableRecld  headerld
GamlVersion  camiYersion(001.01,002.004) CMCamiPageNb pageNb
CHN_NY deprecaled CHK_NY IastPgind
— Mandant meode(PK)
CamtBilingStmiGrp ‘ ‘ GamtCompensation recld (PK)
Mandant mcode(PK) CMAFP ification afpCodeld
< showabieRecid headerld(PK) (it AT CMAFPCodeDescription  deser
Il " ShowableRecld headerld(PK)
! —_—- w“: GMGamiGroupNumber groupNb(PK). CamtService
CMCamiGrpSndrid  Sndrld(BIC, BAN or Id) N e Mandant moode(PK)
CMCamiGrpSndriim SndrNm CMCamtCompensationNumber  compNb(PK) ShowableRedld headerld(PK)
CMCamiGrpSndrLghm SncrLgiNm N e compType(Cd or Priy) CMCamiGroupNumber  grouphb(PK)
CMCamiGrpRevrid  Revrld(BIC IBAN or Id) Washrungeeoss) o MG SmUNb(PK)
CMCamiGrpRevNm  Rewrhim CumancyAmcagt e CMCamiServiceNumbsr  sveNB(PK)
CMCamiGrpRovlghm_Rovrlgihim i i \OH cucamsucBkswcld  bksveld venill moode(PK)
i ol CMCamiSvcSubSveCd  subSveCd oy reck (B0
P CMBankFeeldentfication bfCodeld
CMCamiSveBKSvcDesc  bkSvcDess CMBank e D
CMCamiSveCmonCdld  cmonCdid CGMAFFCodeMenicaa RS
Eoie iEik CamiBalance O cMCamtSveCmonCdissr cmonGdlsst G et S
— — o —— ot cucamsvesoniesty  sverp CMBankFeeServiceType  serviceType
ShowableRecld headerld(PK) ShonableRecld headerld(PK) Number21_8& vol
CMCamiGroupNumber  grouphb(PK) crcamrope Waehtungscode pricCey
CMCamiStmiNumber  stmtNb(PK) Chicamimir O Waehrungscode unitPriceCey
CMCamtStmtid stmtid CMCamiBalanceNumber baNb(PK) ‘CurrencyAmount unitPriceAmt
ISODate fromDate CMCamiBalType baiType(Cd or Prtry) CHK_YN unitPriceSign
1S0Date toDate Ve, - ChCamiSvcPriceMid  pricehid
ISODateTime: createdAt CurrencyAmount — ‘CMCamtSvePriceRule pricRule
CMCamiBligStmtStsCode  sts. CHK_ YN B ‘CMCamtSvePaymntiiid Dm‘Mﬁ.i
CMCamiAcllviCode  accill crcamaie Waehrungscode chrgPricCey
CMCamiStmiAcctid accid(ld or IBAN) CurrencyAmount chrgPricAmt
Waehrungscode acaiCoy CHK_YN chigPricSign
CMCamiStmiBICF] acclBICFI Waehungscodede seltPricCey
CMCamtCompMethod acctComphitd ‘CurrencyAmount settiPricAmt
Waehrungscode acclBalCeyCd CHIK_YN settPricSign
cmc 1 acsverCict Waehrungscode balRegAccCoy
CurrencyAmount balRegAccAmt
CHK_YN balReqAccSign
ChCamiSvcPaymniMid  laxDsgniCd

Abbildung 23: Datenmodell fiir CAMT.086-Daten und dazugehorige Service Codes

Ausgehend davon sollen die Daten mit weiteren Stammdaten aus dem Reval-System
mittels Join angereichert werden. Das betrifft die Stammdaten Firma, Kontrahent,

Dispokonto und Kontotyp aus der Tabelle ITDB 929.

425 Umschlisselung und Prifung

Im Zuge des Speicherns kommt zudem ein Datenmapping zur Anwendung. In Reval

wird dieses Mapping in den Stammdaten als ,Umschliisselung und Prifung®
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bezeichnet. Dieses definiert, welche XML-Tags aus den CAMT.086-Files in die
Datenbank tubertragen werden und wie die Felder in der Reval Datenbank
bezeichnet werden. Die folgende Tabelle zeigt die Felder, die spater auch an der
Benutzeroberfliche fiir die Nutzung durch den Endanwender verfiighar sein

werden. Angelehnt ist dieses Mapping an die Fragestellung, welche Informationen

dieser im Reval-System mindestens bendétigt, um die fachlichen Anforderungen aus

Kapitel 4 bewerkstelligen zu konnen.

XML (camt.086 Standard)

Umschliisselung in Reval

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/AcctChrtcs/CshAcct/Cey Kontowéhrung
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/AcctChrtcs/CshAcct/Id/IBAN IBAN
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Compstn/Val/Amt ISummenbetrag

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/ Compstn/Val/Amt/ @Ccy

Summenbetrag Wahrung

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Compstn/Val/Sgn

Sign (True=Soll/False=Haben)

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/ CreDtTm

ISODateTime

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/FrToDt/FrDt

Abrechnungsperiode von

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/FrToDt/ToDt

Abrechnungsperiode bis

BkSvcsBllgStmt/BlligStmtGrp/BllgStmt/Stmitld Auszugs ID
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Sts BillingStatement-Status1Code
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/OrgnlChrgPric/Amt Betrag

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/OrgnlChrgPric/Amt/ @ Ccy

Sign (True=Soll/False=Haben)

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/OrgnlChrgPric/Sgn

Sign (True=Soll/False=Haben)

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pmtivitd

ServicePayment-Method1Code

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pric/Ccy Betrag Wahrung
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pric/Mtd BillingCharge-Method1Code
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pric/UnitPric/ Amt Stiickpreis
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pric/UnitPric/ Amt/ @ Ccy Stiickpreis CCY
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/Pric/UnitPric/Sgn Sign (True=Soll/False=Haben)
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/SvcDtl/BkSve/ CmonCd/Id AFP Gebiihrencode
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/SvcDtl/BkSve/ CmonCd/Issr Herausgeber

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/SvcDtl/BkSve/Desc

Bezeichnung der Leistung

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/SvcDtl/BkSve/1d

AFP-Code zur Klassifizierung der Leistung

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/SveDtl/Vol

Stiickzahl (nur bei Stiickpreisen)

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/BllgStmt/Svc/TaxDsgnt/Cd

ServiceTax-Designation1Code

BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/Grpld Group ID
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/Revr/1d/Orgld/Othr/1d Empfanger Kunden-ID
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/Revry/ Nm Firma
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/Sndr/Id/Fid/BICFI BIC
BkSvcsBllgStmt/BllgStmtGrp/Sndr/Nm Kontrahent

BkSvcsBllgStmt/RptHdr/Rptld

INachrichten—ID

Abbildung 24: Umschliisselung der XML-Tags

Der Anspruch auf Vollstidndigkeit entfdllt an dieser Stelle, da im Zuge der

Implementierung und der Arbeit mit den Testfiles die eine oder andere Anderung
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erforderlich sein wird. In Folge ist in diesem Zusammenhang ein agiler

Entwicklungsansatz zu wahlen.

4.2.6 Ubersichtsliste Bankgebiihren

Auf Grundlage des in Abbildung 23 definierten Datenmodells sind fir jede
Gebuhrenposition die fur das Reporting malgeblichen Attribute in der neuen
Ubersichtsliste ,,Bankgebithren® verfiigbar und werden in dieser strukturiert
dargestellt. Sie dient in Folge zur Datenrecherche sowie zur Erzeugung von
tabellarisch strukturierten Reports. Dabel konnen die im Framework verankerten
Standardfunktionalitdten wie Filtern, Gruppieren oder Ein- und Ausblenden von
Spalten genutzt werden. Da es sich in diesem Zusammenhang um einen Dialog mit
Massendaten handelt, ist die Recherche und das Filtern nach Daten mit den
Standardfunktionen relativ aufwéndig. Daher soll eine benutzerfreundliche
Recherchefunktion implementiert werden, die das Filtern und Abfragen nach
gewlinschten Attributen direkt an der Benutzeroberfliche unterstiitzt. Folgende

Filterkriterien sollen zur Verfiigung stehen:

e Daten von und bis

e Firma

e Wihrung
e Konto

o Betrag

Das nachfolgende Mockup zeigt exemplarisch die Ubersichtsliste mit der neuen

Recherchefunktion.
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Billing Statements [L15x]

From: To: Charge Currency: [ELR [ v |
Entity: Charge Amount: | 2100 | To l tzmz]

Account: | BACA/0O [+] [ \Z\
Billng Type Type/Code | Currency Amount | Currency Type |Payment Method

Balance LBME EUR 10214809.13 ACCT

Balance LBME [ 12345 ACET

Compensation secp EUR 27.67 ACET

Compensation 5CbB 8P 366 STLM

Compensation TXTS 8P 6 PRCG

Service ACT22000 8P 20 PVCH

Service ACT31003 &8P -36 PVCH

Abbildung 25: Mockup Ubersichtsliste "Bankgebiihren" mit neuer Recherchefunktion

Ausgehend von den in den CAMT.086-Dateien enthaltenden Informationen sollen
diese via join mit Stammdaten aus der Reval Tabelle ITDB929 angereichert werden.
Das betrifft die Service Codes, aber auch das Stammdatum, die Firma, den

Kontrahent, das Dispokonto und den Kontotyp.

4.2.7 Gebilihrendialog

Zur Erfassung der Soll-Positionen besteht in Reval der Dialog ,,Bankgebiihren®.
Dieser bietet die Moglichkeit, Gebiihrenstrukturen zu hinterlegen und in der
Datenbank zu speichern. Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die einzelnen

Reiter des Dialogs.
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Details Fee 08

e [ I

Fee Type: COBA Valid From: 01.01.2012
Authorization Criterion: -
Settlement Currency: Agcount Currency -
Alternative Currency: -

Itemn Date: WValue Date -

Created by: User 1 23.10.

® Delete [ Copy [-;] Save ¥ cancel

Abbildung 26: Dialog "Bankgebiihren", Reiter Allgemein

Details Fee (o ]

. For Calculation per Period:

Period: Month hd

Interest Payment Date: before -

Account Keeping: 20,00000
Percentage of Turnover of Period: 2,00000
Lump Sum for Statements: 1,20000

~ For Information:

Remoté Data Transmission Costs: 0,00000
Collective Fayment Generation: 0,00000
Unit Price Statements: 0,50000

X Delete ' Copy  [E] save X cCancel

Abbildung 27: Dialog "Bankgebiihren", Reiter Kontogebiihren
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Details Fee I

# Edit Standard ~ EF Filter
X Delete Standard - (] Layout
Graduation | Failities + 4li Diagram
& Drag 8 column header here to group by that column User Preferred Time Zone:
Cac.. | Calculate | Freelt Percentage of Minimum Amo Maximum Am Fixed Amount Expenses Kick-Back Am. Repair Amount | Graduati
ADL Yes 0 0,00000 15,00000 0,00000 0,15000 0,00000 0,00000 0,00000 No
Page 1 of 1 C 1-10f1
Item

Cash Transaction Type: v
Calculate: No d

Free Items: o

Minimum Amount: 0,00000 Fixed Amount: 0,00000

X Delete Copy =) save X cancel

Abbildung 28: Dialog "Bankgebiihren", Reiter Positionsgebithren

Folgende Punkte sollen nun verbessert werden:

Reaktivierung

Der Dialog ist derzeit relativ verborgen in den Stammdaten zu finden. Um ihn
prominenter zu platzieren und hervorzuheben, soll er zukiinftig im Reiter Bank
Account Management zu finden sein. Dies soll auch bewirken, dass der

Funktionsumfang und der Wert des Bank Account Managements erhoht wird.

Erweiterung Feldlange ,,Gebuhrenart“

In Abbildung 26 ist ersichtlich, dass die Feldldnge bei der Gebiithrenart nur aus
wenigen Zeichen besteht. Werden viele Gebiithrenarten hinterlegt, kann nicht mehr
ausreichend differenziert werden. Denn der Anwender méchte anhand der Kiirzel
erkennen kénnen, um welche Gebiihr es sich handelt. Daher soll das Feld von derzeit

6 Zeichen auf 12 Zeichen erweitert werden.
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Erweiterung Drop-down-Menii ,,AFP Service Codes*

Wie in den fachlichen Anforderungen begrindet, ist ein automatisierter Soll/Ist
Abgleich fiir Reval derzeit nicht sinnvoll. Um aber auch bereits bei den
Sollpositionen eine technische Briicke flr spatere Erweiterungen zu schaffen, sollen
die AFP Service Codes bei den Sollpositionen hinterlegt werden koénnen. Dies hat
auch den Vorteil, dass beim Plausibilisieren der Ist-Positionen auf diese Information
zurickgegriffen werden kann und diese auch fiir individuelle Reports in der

Datenbank zur Verfiigung steht.

Zuordnung Bankgebiihren zu Bankkonten

Derzeit muss die Gebiihrenart 1:n in den Kontostammadaten hinterlegt werden.

Details Fee
I Fee Type: UNICRE V*id From: 01.01.2012

Authorization Criterion: ‘

Settlement Currency: count Currency
Alternative Currency:

Item Date: V#ue Date

Created by: w 24.10.2012 16:06:02 lew

¥ Delete @ Copy [E] save ¥ Cancel
Details Account
I General I ] Pooling I Bank Statement I Blocking Flags I Allocation Ledger Account I Value Date Limits I Account Numbers
Value Date Condition:
I Fee Type: UNICRE I
Interest Term: EURLIBOR1d Determine Current Interest Rate and Amount | for key date: 12.10.2016

Automatic Interest Calculation: Ne

Abbildung 29: Zuordnung Bankgebiihr zu Kontostammdatum

Zukunftig soll die Zuordnung via Multiselect erfolgen. Dadurch sind
Mehrfachdnderungen in den Kontostammdaten méglich und es ist nicht mehr

erforderlich, jeden Stammdatensatz einzeln zu pflegen.
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42.8 Datenmodell RCC

Der Reval BI Daten Layer konsolidiert die Vielzahl an mdéglichen
Berichtsdatenquellen an einer, fiir Drittapplikationen zugénglichen, Quelle. Uber
eine ODBC-Schnittstelle durch beispielsweise Excel oder via externe
Berichtsgeneratoren oder Datawarehduser kann direkt auf die Daten zugegriffen
werden. Die RCC Tabellen werden dabei im Stern-Schema strukturiert. Das

folgende ER Diagramm zeigt diese Struktur.

ACCOUNTS
— Account_ID
— Entity_ID (FK)
— Counterparty_ID (FK)
— Institute_ID (FK)
— Institute_Group_ID (FK)
— Account_Currency_ID (FK)
— Client
— Account_Currency
— Account_Number
— PTP_Account

ENTITIES
— Entity 1D
— Entity_Group_ID (FK)
— Client
— Active
— Entity_Code
— Entity_Name
— Entity_Name_Short
— Entity_Name_Alternative
— Entity_Name_Legal_Linel
— Entity_Name_Legal_Line2

BSB_ACTIVITIES
— Account_ID (FK)
— Period from
— Period to
— AFP Code
— Entity_ID (FK)
— Couterparty_ID (FK)
— Institute_ID (FK)
— Institute_Group_ID (FK)
— Account_Currency_ID (FK)
— Unit Price
— Volume

COUNTERPARTIES
— Counterparty 1D
— Entity_ID (FK)
— Institute_ID (FK)
— Contra_Entity_ID (FK)
— Client
— Active
— Internal
— Counterparty_Number
— Name_Long
— Creation_User

818

8

INSTITUTES
— Institute_ID
— Institute_Group_ID (FK)
— Client
— Institute_Code
— Institute_Name
— Institute_Name_Short
— Institute_Name_Long
— Institute_Name_Alternative
— Address_Street
— Address_ZIP

INSTITUTE_GROUPS
— Institute Group ID
— Client
— Institute_Group_Number
— Name_Description
— Address_Street
— Address_ZIP
— Address_City
— Address_CountrylSO
— Address_Country
— Third_Party_Bank

CURRENCIES
— Currency ID
— Client
— Active
— Currency_Code
— 1SO_numeric_code
— Name_lLong
— Decimal_Places
— Rounding_Rule
— Creation_User
— Creation_Date_Time

Abbildung 30: ER Diagramm fiir Bankgebiihren in RCC

Im Zentrum des Sterns befindet sich die Faktentabelle mit der Bezeichnung ,BSB

Activities“. In dieser Faktentabelle befindet sich die Measure mit der
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Geblihrenposition sowie einige Attribute aus dem CAMT.086 Auszug. In den
umliegenden Dimensionstabellen sind die Stammdaten zu finden, welche die

Spitzen oder Dimensionen des Sterns ausmachen.

Zur Implementierung dieser Anforderung muss das RCC XML Mapping erweitert
werden. Dieses Mapping enthilt die Queries, welche die RCC Tabellen wvia
Hintergrunddienst aus den Produktivtabellen befiillt.
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5. Zusammenfassung

Im Rahmen dieser Arbeit wurde eine auf dem Treasury und Risikomanagement
System von Reval basierende Softwareerweiterung zur Verarbeitung von
Bankgebiihrenabrechnungen im Format CAMT.086 konzipiert. Die Software soll die
effiziente Nutzung des Formats fiir Kunden im Corporate Sektor mit moglichst
geringem initialem Aufwand ermoéglichen. Dazu wurden die
betriebswirtschaftlichen Aspekte der Bankgebiihrenabrechnungen umfassend
beleuchtet. Die Ergebnisse der Anforderungsanalyse wurden anschlieBend in ein
technisches Konzept tiberfiihrt. Dieses Konzept dient dem Software Engineering von
Reval nun zur Umsetzung der Anforderungen. Nach erfolgreicher Implementierung
der Erweiterung wird diese ab Release 17.0 den Reval Kunden lizenzpflichtig zur
Verfigung stehen. Ab diesem Zeitpunkt ist es die Aufgabe von Marketing und
Vertrieb, die Losung am Markt zu platzieren. Die Arbeit enthilt daher auch
fachliche und technische Grundlagen, welche den erforderlichen Wissenstransfer

entsprechend unterstiitzen.

Nachfolgend werden nun die Ergebnisse der Arbeit in Bezug auf den zu
implementierenden Funktionsumfang zusammengefasst. Danach folgen ein Fazit

und ein Ausblick hinsichtlich Erweiterungsmoglichkeiten der Losung.

5.1 Fachliche Anforderungen

Die fachliche Analyse der Anforderung brachte die Erkenntnis, dass der
Funktionsumfang der Losung sich primér auf die Nutzung des Formats im internen
Berichtswesen beschranken soll. Internes Berichtswesen subsumiert dabei jede Art
von Auswertung, welche die Kontrolle und Analyse der Gebiihrenpositionen
ermoglicht. Diese Aufgaben werden in Firmen derzeit manuell durchgefithrt. Die
Losung soll daher den Automatisierungsgrad erhohen und die Medienbriiche
beseitigen. Zur Bewerkstelligung dieser Aufgaben sollen die Dateien elektronisch von
der Bank abgeholt und in der Reval Datenbank gespeichert werden. Ein einfaches

Mapping tbersetzt dann die Daten in ein lesbares Format und reichert die
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Abrechnungsinformationen mit den individuellen Stammdaten des Kunden an.
Durch den integrierten Reval BI Daten Layer wird in Folge eine Anbindung eines
Data Warehouse ermoglicht. Auf dieser Grundlage konnen in geeigneten

Drittapplikationen regionen-, lander-, firmen- und bankentiibergreifende Analysen

umgesetzt werden.

4 @ )

r CAMT.086 - Feb /
CAMT.086 — March
Customer ABC (
Account 1.1 Data '-—-: i
Feeol Reval ‘Warehouse I i
Fee ;a database b _<
FFEE 2b SWIFT/EBICS (& Over-
ee s viewlist =
Analysi Y —
Account 1.2 onth - I
Tool ol
Fees —
Fees

Account 2.1 \
Fee A /
Feess |/
\\ / ) [ BANK B REVAL [ Bw

Abbildung 31: Big Picture der Losung

Eine dartiber hinausgehende Losung ist nach derzeitigem Standardisierungsgrad der

Nachrichten nicht bzw. nur mit unverhaltnisméafBig hohen Aufwanden maglich.
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Tabellarische Ubersicht

Fachliche Anforderung

Ziel

Abholen, Ablegen und Speichern
der CAMT.086 Dateien

Uber Nutzung der Transferkanile soll, je nachdem,
welches Verfahren von der Bank eingesetzt wird, ein
manuelles oder automatisiertes Abholen der
physischen Datei ermdglicht werden. Im nachsten
Schritt erfolgt ein Upload in die Reval Datenbank

Reporting an der
Benutzeroberflache ermdglichen

Im Zuge des Uploads sollen die Informationen des
CAMT.086 in ein lesbares Format transformiert und mit
Reval Stammdaten angereichert werden. Das
Datenmodell ist also die Voraussetzung fiir
transaktionsorientiertes Reporting an der
Benutzeroberflache. Dabei soll auch sichergestellt
werden, dass die Anwendung auch mit Massendaten
umgehen kann und Uber entsprechende
Recherchefunktionen verfigt.

Erweiterung des bestehenden
Geblihrendialogs

Der Gebiihrendialog soll (iberarbeitet und an aktuelle
Anforderungen, auch hinsichtlich
Benutzerfreundlichkeit, angepasst werden.

Voraussetzung fiir die Integration
eines Bl Tools schaffen

Der Bl Daten Layer "Reval Content Commons" dient
der Integration von Berichtsstools. Die Daten aus den
CAMT.086 Files sollen im Daten Layer, in fiir Reporting
Zwecke optimierter Weise, zur Verfligung stehen.

Tabelle 13: Ubersicht fachliche Anforderungen
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5.2 Erforderliche Softwareerweiterungen

Erweiterung

Kurzbeschreibung

Transportkanale

Keine Erweiterungen erforderlich

Import und Speichern

Erweiterung 1ISO20022DIMP Dienst
Erweiterung Alternative Bankleitzahlen

Service Codes

Import und Speichern von Gebiihrencodes in
einem neuen Stammdatendialog

Datenmodell

Implementierung des Datenmodells inkl.
Anreicherung mit ausgewahlten
Stammdaten

Umschlisselung und Priifung

Erweiterung des Mappings (Umschlisselung
und Priifung)

Ubersichtsliste Bankgebiihren

Implementierung einer neuen
Ubersichtsliste inkl. Recherchefunktion

Erweiterung Geblihrendialog

Reaktivierung

Erweiterung Feldldnge , Gebihrenart”
Erweiterung Drop Down , AFP Service Codes”
Zuordnung Bankgebiihren zu Bankkonten

Erweiterung RCC

Erweiterung des RCC XML Mappings

Tabelle 14: Zusammenfassung der erforderlichen Softwareerweiterungen
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5.3 Fazit und Ausblick

Elektronische Bankgebiihrenabrechnungen verbreiten und etablieren sich derzeit
zunehmend am Markt. Neben dem Angebot der Banken das Format zur Verfiigung
zu stellen, sind auch entsprechende Verarbeitungsmoglichkeiten in den
Softwarelosungen der Unternehmen erforderlich. Neben Treasury-Systemen sind es
nun auch ERP-Systeme wie SAP, die hier nachziehen. Dies ist auf die steigende
Nachfrage der Kundenseite, das sind uberwiegend global agierende GroB3konzerne,
zuriuckzufithren, denn die hohen Investitionskosten fiir Banken und
Softwareanbieter werden aktuell nicht ansatzweise durch potentielle Umsétze
gedeckt. Dennoch zwingt der Wettbewerb die Lieferantenseite zur Entwicklung von
Losungen. Als global fiihrender Softwareanbieter wird auch von Reval erwartet, sich
mit strategischen Entwicklungen an der Nachfrage des Marktes zu orientieren. Die
Umsetzung des vorliegenden Konzepts ist ein erster Schritt, dieser Erwartung
nachzukommen, um sich am Markt fir Treasury und Risikomanagementsysteme
weiterhin als Thought Leader zu positionieren. Die vorliegende Losung bietet nur
eine erste Grundlage zur Nutzung des Formats im Rahmen der aktuellen
technischen Moglichkeiten. Allerdings eréffnen sich durch die Umsetzung zahlreiche
Optionen fiir einen weiteren Ausbau der Funktionalititen. Beispielsweise konnte
ein automatisierter Plan/Ist-Abgleich fiir Bankgebiihren implementiert werden oder
Reval erweitert seine Beratungsleistungen in Richtung Erstellung und Wartung von
Bankgebiihren-Reports. Der weitere strategische Ausbau des BI Daten Layers und
die damit verbundenen Integrationsméoglichkeiten von BI Tools bieten dahingehend

optimale Rahmenbedingungen.
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Anhang

A. XML Schema Definition (XSD)

<?XML version="1.0" encoding="UTF-8"7?>
<!--Generated by Standards Editor (build:R1.6.5.6) on 2016 Feb 12 18:05:31, ISO 20022 version : 2013-->
<xs:schema XMLns="urn:iso:std:1is0:20022:tech:xsd:CAMT.086.001.02" XMLns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
elementFormDefault="qualified" targetNamespace="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:CAMT.086.001.02">
<xs:element name="Document" type="Document"/>
<xs:complexType name="AccountIdentification4Choice">
<xs:choice>
<xs:element nam
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="AccountLevellCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="INTM"/>
<xs:enumeration value="SMRY"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="AccountLevel2Code">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="INTM"/>
<xs:enumeration value="SMRY"/>
<xs:enumeration value="DETL"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="AccountSchemeNamelChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name=
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="AccountTaxl">
<xs:sequence>
<xs:element name="ClctnMtd" type="BillingTaxCalculationMethodlCode"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="Rgn" type="Max40Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="NonResCtry" type="ResidenceLocationlChoice"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="ActiveOrHistoricCurrencyAndAmount SimpleType">
<xs:restriction base="xs:decimal">
<xs:fractionDigits value="5"/>
<xs:totalDigits value="18"/>
<xs:minInclusive value="0"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="ActiveOrHistoricCurrencyAndAmount">
<xs:simpleContent>
<xs:extension base="ActiveOrHistoricCurrencyAndAmount_ SimpleType">
<xs:attribute name="Ccy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode" use="required"/>
</xs:extension>
</xs:simpleContent>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="ActiveOrHistoricCurrencyCode">
<xs:restriction base s:string">
<xs:pattern valu [A-Z]1{3,3}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="AddressType2Code">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration "ADDR" />
numeration "PBOX" />
numeration "HOME" />
numeration '"BIZZ"/>
numeration '"MLTO" />
<xs:enumeration 'DLVY" />
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name
<xs:sequence>
<xs:element nam
<xs:element name
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="AnyBICIdentifier">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern value="[A-2Z]{6,6} [A-22-9] [A-NP-Z0-9] ([A-20-91{3,3}){0,1}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="BICFIIdentifier">
<xs:restriction base="xs:string">

"IBAN2007Identifier"/>
GenericAccountIdentificationl"/>

'Cd" type="ExternalAccountIdentificationlCode"/>
'"Priry" type="Max35Text"/>

'AmountAndDirection34">

'"Amt" type="ActiveOrHistoricCurrencyAndAmount"/>
'Sgn" typ PlusOrMinusIndicator"/>
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<xs:pattern value="[A-Z]{6,6}[A-Z22-9] [A-NP-Z0-9] ([A-Z0-9]{(3,3}){0,1}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BalanceAdjustmentl">
<xs:sequence>
<xs:element p" type="BalanceAdjustmentTypelCode"/>
<xs:element esc" type="Max1l05Text"/>
<xs:element "BalAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="AvrgAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="ErrDt" type="ISODate"/>
<xs:element name="PstngDt" type="ISODate"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs name ays" type="DecimalNumber"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs name="EarngsAdjstmntAmt" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BalanceAdjustmentTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="LDGR"/>
<xs:enumeration value="FLOT"/>
<xs:enumeration value="CLLD"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BankServicesBillingStatementV02">
<xs:sequence>
<xs:element name="RptHdr" type="ReportHeader3"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BankTransactionCodeStructure4">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BankTransactionCodeStructure5">
<Xs:sequence>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BankTransactionCodeStructure6">
<Xs:sequence>
<xs:element name="Cd" type="ExternalBankTransactionFamilylCode"/>
<xs:element name="SubFmlyCd" type="ExternalBankTransactionSubFamilylCode"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BaseOneRate">
<xs:restriction base="xs:decimal">
<xs:fractionDigits value="10"/>
<xs:totalDigits value="11"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BillingBalancel">
<Xs:sequence>
<xs:element name "BillingBalanceTypelChoice"/>
<xs:element name= AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="CcyTp" type="BillingCurrencyTypelCode"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingBalanceTypelChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BillingChargeMethodlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="UPRC"/>

name="BllgStmtGrp" type="StatementGroup2"/>

" name="Domn" type="BankTransactionCodeStructure5"/>
name="Prtry" type="ProprietaryBankTransactionCodeStructurel"/>

'Cd" type="ExternalBankTransactionDomainlCode"/>
Fmly" type="BankTransactionCodeStructure6"/>

'Cd" type="ExternalBillingBalanceTypelCode"/>
'"Priry" type="Max35Text"/>

<xs:enumeration "STAM" />
<xs:enumeration "BCHG" />
<xs:enumeration "DPRC" />
<xs:enumeration "FCHG" />
<xs:enumeration "LPRC" />
<xs:enumeration "MCHG" />
<xs:enumeration '"MXRD" />
<xs:enumeration "TIR1"/>
<xs:enumeration '"TIR2"/>
<xs:enumeration "TIR3"/>
<xs:enumeration "TIR4"/>
<xs:enumeration "TIRS"/>
<xs:enumeration value="TIR6"/>
<xs:enumeration value="TIR7"/>
<xs:enumeration value="TIR8"/>
<x numeration value="TIR9"/>
<x numeration value="TPRC"/>
<x numeration value="ZPRC"/>

<xs:enumeration value="BBSE"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
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<xs:complexType name="BillingCompensationl">
<xs:sequence>
<xs:element name="Tp" type="BillingCompensationTypelChoice"/>
<xs:element name="Val" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="CcyTp" type="BillingCurrencyType2Code"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingCompensationTypelChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BillingCurrencyTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="ACCT"/>
<xs:enumeration value="STLM"/>
<xs:enumeration value="PRCG"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="BillingCurrencyType2Code">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="ACCT"/>
<xs:enumeration "STLM" />
<xs:enumeration "PRCG" />
<xs:enumeration value="HOST"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BillingMethodl">
<xs:sequence>
<xs:element name="SvcChrgHstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
illingServicesAmountl"/>
'BillingServicesAmount2"/>
" name="TaxId" type="BillingServicesTaxl"/>

d" type="ExternalBillingCompensationTypelCode"/>
"Prtry" type="Max35Text"/>

lement name="TtlChrg" type
<xs:element maxOccurs="3" minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingMethodlChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element nam
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingMethod2">
<Xs:sequence>
<xs:element name="SvcChrgHstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element name="SvcTax" type="BillingServicesAmountl"/>
<xs:element maxOccurs="3" minOccurs="1" name="TaxId" type="BillingServicesTaxl"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingMethod3">
<xs:sequence>
<xs:element name="SvcTaxPriCAMT" typ
<xs:element maxOccurs="3" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingMethod4">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="1" name="SvcDtl" type="BillingServiceParameters2"/>
<xs:element name="TaxClctn" type="TaxCalculationl"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingPricel">
<xs:sequence>

'"MtdA" type="BillingMethodl"/>
BillingMethod2"/>
BillingMethod3"/>

AmountAndDirection34"/>
name="TaxId" type="BillingServicesTax2"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs cy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs nitPric" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs td" type="BillingChargeMethodlCode"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs " name="Rule" type="Max20Text"/>

</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingRatel">
<xs:sequence>
<xs:element name
<xs:element name
<xs:element maxOccurs
<xs:element maxOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingRateIdentificationlChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingService2">
<xs:sequence>
<xs:element name="SvcDtl" type="BillingServiceParameters3"/>
lement maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Pric" type="BillingPricel"/>
<xs:element name="PmtMtd" type="ServicePaymentMethodlCode"/>

'BillingRatelIdentificationlChoice"/>
PercentageRate"/>

DaysInPrd" type="Number"/>
" name="DaysInYr" type="Number"/>

"1" minOccurs

d" type="ExternalBillingRateIdentificationlCode"/>
'"Priry" type="Max35Text"/>
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<xs:element name="OrgnlChrgPric" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element " name="0OrgnlChrgSttlmAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="BalReqrdAcctAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element name="TaxDsgnt" type="ServiceTaxDesignationl"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="TaxClctn" type="BillingMethodlChoice"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServiceAdjustmentl">
<xs:sequence>
<xs:element type="ServiceAdjustmentTypelCode" />
<xs:element " type="Max140Text"/>
<xs:element name="Amt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="BalReqrdAmt" type="AmountAndDirection34"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs rrDt" type="ISODate"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs djstmntId" type="Max35Text"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs ubSve" type="BillingSubServiceldentificationl"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs ricChng" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs rgnlPric" type="AmountAndDirection34"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs ewPric" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs o0lChng" type="DecimalNumber"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs rgnlvol" typ: DecimalNumber"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs ewVol" type="DecimalNumber"/>

rgnlChrgAmt" type="AmountAndDirection34"/>
" name="NewChrgAmt" type="AmountAndDirection34"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServiceCommonIdentificationl">
<xs:sequence>
<xs:element name="Issr" type="Max6Text"/>
<xs:element name="Id" type="Max8Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServiceIdentification2">
<xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="Max35Text
<x lement maxOccurs="1" minOccurs name="SubSvc" type="BillingSubServiceIdentificationl"/>
<xs:element name="Desc" type="Max70Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name
<Xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="SubSvc" type="BillingSubServicelIdentificationl"/>
<xs:element name="Desc" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="CmonCd" type="BillingServiceCommonIdentificationl"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="BkTxCd" type="BankTransactionCodeStructured"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="SvcTp" type="Maxl2Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServiceParameters2">
<Xs:sequence>
<xs:element name="BkSvc" type="BillingServiceIdentification2"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="Vol" type="DecimalNumber"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="UnitPric" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element name="SvcChrgAmt" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServiceParameters3">
<xs:sequence>
<xs:element name="BkSvc" type="BillingServiceldentification3"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Vol" type="DecimalNumber"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesAmountl">
<xs:sequence>
<xs:element name="HstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="PricgAmt" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesAmount2">
<xs:sequence>
<xs:element name="HstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs name ttlmAmt"
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="PricgAmt"
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesAmount3">
<xs:sequence>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesTaxl">
<xs:sequence>
<xs:element name="Nb" type="Max35Text"/>
maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Desc" type="Max40Text"/>
"Rate" type="DecimalNumber"/>
'"HstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="PricgAmt" type=

"/

"BillingServiceIdentification3">

AmountAndDirection34"/>
AmountAndDirection34"/>

rCAMT" type="AmountAndDirection34"/>
'"HstAmt" type="AmountAndDirection34"/>

AmountAndDirection34"/>
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</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesTax2">
<xs:sequence>
<xs:element name="Nb" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Desc" type="Max40Text"/>
<xs:element name="Rate" type="DecimalNumber"/>
<xs:element name="PricgAmt" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingServicesTax3">
<xs:sequence>
<xs:element name="Nb" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Desc" type="Max40Text"/>
<xs:element name="Rate" type="DecimalNumber"/>
<xs:element name="TtlTaxAmt" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingStatement2">
<Xs:sequence>
<xs:element name="StmtId" type="Max35Text"/>
<xs:element
<xs:element

reDtTm" type="ISODateTime"/>
<xs:element ts" type="BillingStatementStatuslCode"/>
<xs:element '"AcctChrtes" type="CashAccountCharacteristics2"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" name="RateData" type="BillingRatel"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs= CcyXchg" type="CurrencyExchange6"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs= Bal" type="BillingBalancel"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs= Compstn" type="BillingCompensationl"/>
<xs: maxOccurs="unbounded" minOccurs= Sve" type="BillingService2"/>
maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" TaxRgn" type="BillingTaxRegionl"/>
maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" BalAdjstmnt" type="BalanceAdjustmentl"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="0" SvcAdjstmnt" type="BillingServiceAdjustmentl"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BillingStatementStatuslCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration "ORGN" />
<xs:enumeration '"RPLC" />
<xs:enumeration "TEST" />
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BillingSubServiceIdentificationl">
<Xs:sequence>
<xs:element name
<xs:element name=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BillingSubServiceQualifierlChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name=
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="BillingSubServiceQualifierlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration "LBOX" />
<xs:enumeration
<xs:enumeration
<xs:enumeration "SEQN" />
<xs:enumeration value="MACT"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="BillingTaxCalculationMethodlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="NTAX"/>
<xs:enumeration "MTDA" />
<xs:enumeration '"MTDB" />
<xs:enumeration "MTDC" />
<xs:enumeration "MTDD" />
<xs:enumeration value="UDFD"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="BillingTaxIdentificationl">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>

o
o
o

"Issr" type="BillingSubServiceQualifierlChoice"/>
"Id" type="Max35Text"/>

'Cd" type="BillingSubServiceQualifierlCode"/>
"Prtry" type="Max35Text"/>

" name="VATRegnNb" type="Max35Text"/>
name axRegnNb" type="Max35Text"/>
" name="TaxCtct" type="ContactDetails3"/>

<xs:complexType name="BillingTaxRegionl">
<Xs: sequence>
<xs:element

gnNb" type="Max40Text"/>

gnNm" type="Max40Text"/>

name="CstmrTaxId" type="Max40Text"/>

maxOccurs="1" minOccurs " name="PtDt" type="ISODate"/>

maxOccurs minOccurs ndgFI" type="BillingTaxIdentificationl"/>
maxOccur minOccur nvcNb" type="Max40Text"/>

<xs:element maxOccurs= minOccurs name="MtdC" type="BillingMethod4"/>
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<xs:element name="SttlmAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element name="TaxDueToRgn" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BranchAndFinancialInstitutionIdentification5">
<xs:sequence>
<xs:element name="FinInstnId" type="FinanciallnstitutionIdentification8"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="BrnchId" type="BranchData2"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="BranchData2">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="CashAccount24">
<Xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="AccountIdentification4Choice"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Tp" type="CashAccountType2Choice"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs name cy" ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs name="Nm" ax70Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="CashAccountCharacteristics2">
<xs:sequence>
<xs:element name

" name="Id" type="Max35Text"/>
m" type="Max140Text"/>
"0" name="PstlAdr" type="PostalAddress6"/>

"AccountLevel2Code" />
<xs:element name '"CashAccount24"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="AcctSvcr"
type="BranchAndFinancialInstitutionIdentification5"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs name="PrntAcct" type="ParentCashAccount2"/>
name="CompstnMtd" type
maxOccurs="1" minOccur
maxOccurs="1" minOccur DelydDbtDt" type="ISODate"/>
maxOccurs="1" minOccurs name="SttlmAdvc" type="Maxl05Text"/>
name="AcctBalCcyCd" ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
maxOccur "SttlmCcyCd" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
<xs:element maxOccur stCcyCd" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
<xs:element maxOccurs= name="Tax" typ AccountTax1"/>
<xs:element name="AcctSvcrCtct" typ ContactDetails3"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="CashAccountType2Choice">
<xs:choice>
<xs:element name="Cd" type="ExternalCashAccountTypelCode"/>
<xs:element name="Prtry" type="Max35Text"/>
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="ClearingSystemIdentification2Choice">
<xs:choice>
<xs:element name="Cd" type="ExternalClearingSystemIdentificationlCode"/>
<xs:element name="Prtry" type="Max35Text"/>
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="ClearingSystemMemberIdentification2">
<Xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="ClrSysId" type="ClearingSystemIdentification2Choice"/>
<xs:element name="MmbId" type="Max35Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="CompensationMethodlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="NOCP"/>
<xs:enumeration '"DBTD" />
<xs:enumeration "INVD" />
<xs:enumeration value="DDBT"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="ContactDetails3">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=

type="AccountIdentification4Choice"/>

" name="NmPrfx" type="NamePrefixlCode"/>

<xs:element maxOccurs minOccurs m" type="Max140Text"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs hneNb" type="PhoneNumber"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs ObNb" type="PhoneNumber"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs name="FaxNb" type="PhoneNumber"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs="0" name mailAdr" type="Max2048Text"/>

"unbounded" minOccurs="0" name="Othr" type="OtherContactl"/>
" name="PrefrdMtd" type="PreferredContactMethodlCode"/>

<xs:element maxOccurs
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="CountryCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern valu [A-Z]1{2,2}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="CurrencyExchange6">
<xs:sequence>
<xs:element name

'SrcCecy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
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<xs:element name="TrgtCcy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
<xs:element name="XchgRate" type="BaseOneRate"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs esc" type="Max40Text"/>
<xs:element minOccur
<xs:element minOccurs
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="DatePeriodl">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs=" minOccurs="0" name="FrDt" type="ISODate"/>
<xs:element name="ToDt" type="ISODate"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="DecimalNumber">
<xs:restriction base="xs:decimal">
<xs:fractionDigits value="17"/>
<xs:totalDigits value="18"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="Document">
<xs:sequence>
<xs:element name="BkSvcsBllgStmt" type="BankServicesBillingStatementV02"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="ExternalAccountIdentificationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBankTransactionDomainlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBankTransactionFamilylCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBankTransactionSubFamilylCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBillingBalanceTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBillingCompensationTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalBillingRateIdentificationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalCashAccountTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalClearingSystemIdentificationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="5"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalFinancialInstitutionIdentificationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ExternalOrganisationIdentificationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>

mnts" type="Max70Text"/>
name="QtnDt" type="ISODateTime"/>

nitCcy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>
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type="OrganisationIdentificationSchemeNamelChoic:

</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="FinancialIdentificationSchemeNamelChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="FinancialInstitutionIdentification8">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
<xs:element minOccurs
<xs:element minOccurs
<xs:element
<xs:element
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="FinancialInstitutionIdentification9">
<Xs:sequence>
<xs:element maxOccurs ICFI" type="BICFIIdentifier"/>
<xs:element maxOccurs 1rSysMmbId" type="ClearingSystemMemberIdentification2"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Othr" type="GenericFinancialIdentificationl"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="GenericAccountIdentificationl">
<Xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="Max34Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="SchmeNm" type="AccountSchemeNamelChoice"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="Issr" type="Max35Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="GenericFinancialIdentificationl">
<Xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="Max35Text"/>
<x lement maxOccurs="1" minOccurs
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="GenericOrganisationIdentificationl">
<xs:sequence>
<xs:element name="Id" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs

'Cd" type="ExternalFinanciallnstitutionIdentificationlCode"/>
'"Prtry" type="Max35Text"/>

" name="BICFI" type="BICFIIdentifier"/>

lrSysMmbId" type="ClearingSystemMemberIdentification2"/>
m" type="Max140Text"/>

stlAdr" type="PostalAddress6"/>

" name="Othr" type="GenericFinancialldentificationl"/>

name="SchmeNm" type="FinancialldentificationSchemeNamelChoice"/>
name="Issr" type="Max35Text"/>

name="SchmeNm"
/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="IBAN2007Identifier">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern value="[A-Z]{2,2}[0-9]1{2,2}[a-zA-20-9]{1,30}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ISODate">
<xs:restriction base="xs:date"/>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ISODateTime">
<xs:restriction base="xs:dateTime"/>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max105Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="105"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max1l0Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="10"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max128Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="128"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max1l2Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="12"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max140Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="140"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Maxl6Text">
<xs:restriction base="xs:string">

name="Issr" type="Max35Text"/>
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<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="16"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max2048Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="2048"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max20Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="20"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max34Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="34"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max35Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="35"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max40Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="40"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max4Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="4"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max5NumericText">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern value="[0-9]{1,5}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max6Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="6"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max70Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="70"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Max8Text">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:minLength value="1"/>
<xs:maxLength value="8"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="NamePrefixlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="DOCT"/>
<xs:enumeration
<xs:enumeration
<xs:enumeration value="MADM"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="Number">
<xs:restriction base="xs:decimal">
<xs:fractionDigits value="0"/>
<xs:totalDigits value="18"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="OrganisationIdentification8">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name=
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>

"AnyBIC"

type="AnyBICIdentifier"/>

name="Othr" type="GenericOrganisationIdentificationl"/>

<xs:complexType name="OrganisationIdentificationSchemeNamelChoice">

<xs:choice>

<xs:element name="Cd" type="ExternalOrganisationIdentificationlCode"/>

<xs:element name="Prtry" type="Max35Text"/>
</xs:choice>
</xs:complexType>
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<xs:complexType name="OtherContactl">
<xs:sequence>
<xs:element name="ChanlTp" type="Max4Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Id" type="Max128Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="Pagination">
<xs:sequence>
<xs:element name="PgNb" type="Max5NumericText"/>
<xs:element name="LastPgInd" type="YesNoIndicator"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="ParentCashAccount2">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Lv1l" type="AccountLevellCode"/>
<xs:element name="Id" type="CashAccount24"/>

<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Svcr" type="BranchAndFinancialInstitutionIdentification5"/>

</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="Partyl3Choice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="PartyIdentification58">
<xs:sequence>
<xs:element name="Nm" type="Max140Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="LglNm" type="Max140Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=" name="Pst1lAdr" type="PostalAddressll"/>
name="Id" type="Partyl3Choice"/>
maxOccurs="1" minOccurs="0" name
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs " name="CtctDtls" type=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="PercentageRate">
<xs:restriction base="xs:decimal">
<xs:fractionDigits value="10"/>
<xs:totalDigits value="11"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="PhoneNumber">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:pattern value="\+[0-9]{1,3}-[0-9()+\-1{1,30}"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="PlusOrMinusIndicator">
<xs:restriction base="xs:boolean"/>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="PostalAddressll">
<Xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="AdrTp" type="AddressType2Code"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs name="Dept" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccurs= minOccurs= name="SubDept" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccur minOccur name="StrtNm" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccurs= minOccurs= name="B1ldgNb" type="Maxl6Text"/>
<xs:element maxOccur minOccur name="PstCd" type="Maxl6Text"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs wnNm" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccur minOccur trySubDvsn" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs try" type="CountryCode"/>
<xs:element maxOccur minOccur drLine" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs 1r" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccur minOccur stBx" type="Maxl6Text"/>
<xs:element maxOccurs minOccurs 1dgNm" type="Max70Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=" name="Room" type="Max70Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="PostalAddress6">
<xs:sequence>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs=
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element maxOccurs minOccurs
<xs:element minOccurs
<xs:element minOccurs
<xs:element maxOccurs="7" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="PreferredContactMethodlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="LETT"/>

rgId" type="OrganisationIdentification8"/>
'"FIId" type="FinanciallnstitutionIdentification9"/>

"CtryOfRes" type="CountryCode"/>
ContactDetails3"/>

name="AdrTp" type="AddressType2Code"/>
Dept" type="Max70Text"/>

ubDept" type="Max70Text"/>
trtNm" type="Max70Text"/>
1dgNb" type="Max1l6Text"/>

stCd" type="Maxl6Text"/>

wnNm" type="Max35Text"/>
trySubDvsn" type="Max35Text"/>
try" type="CountryCode"/>
name="AdrLine" type="Max70Text"/>

numeration value="MAIL"/>
numeration value="PHON"/>
numeration value="FAXX"/>
<xs:enumeration value="CELL"/>

</xs:restriction>
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</xs:simpleType>
<xs:complexType name="ProprietaryBankTransactionCodeStructurel">
<xs:sequence>
<xs:element name="Cd" type="Max35Text"/>
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name="Issr" type="Max35Text"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="ReportHeader3">
<xs:sequence>
<xs:element name="RptI
<xs:element maxOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="ResidenceLocationlChoice">
<xs:choice>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:choice>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="ServiceAdjustmentTypelCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="COMP"/>
<xs:enumeration value="NCMP"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:simpleType name="ServicePaymentMethodlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration "BCMP" />
<xs:enumeration '"FLAT" />
<xs:enumeration "PVCH" />
numeration "INVS" />
numeration "WVED" />
<xs:enumeration '"FREE" />
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name
<xs:sequence>
<xs:element name="Cd" type
<xs:element maxOccurs="1" minOccurs="0" name=
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs=
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="ServiceTaxDesignationlCode">
<xs:restriction base="xs:string">
<xs:enumeration value="XMPT"/>
<xs:enumeration value="ZERO"/>
<xs:enumeration value="TAXE"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
<xs:complexType name="StatementGroup2">
<Xs:sequence>
<xs:element name="GrpId" type="Max35Text"/>
<xs:element name="Sndr" type="PartyIdentification58"/>
<xs:element maxOccurs=
<xs:element name="Rcvr" type="PartyIdentification58"/>

type="Max35Text" />
" minOccurs="0" name="MsgPgntn" type="Pagination"/>

try" type="CountryCode"/>
'Area" type="Max35Text"/>

'ServiceTaxDesignationl">

"ServiceTaxDesignationlCode"/>
"Rgn" type="Max35Text"/>
name="TaxRsn" type="TaxReasonl"/>

<xs:element maxOccurs="2" minOccurs="0" name="RcvrIndvCtct" type="ContactDetails3"/>
<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="1" name="BllgStmt" type="BillingStatement2"/>

</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="TaxCalculationl">
<Xs:sequence>
<xs:element name="HstCcy" type="ActiveOrHistoricCurrencyCode"/>

" minOccurs="0" name="SndrIndvCtct" type="ContactDetails3"/>

<xs:element maxOccurs="unbounded" minOccurs="1" name="TaxblSvcChrgConvs" type="BillingServicesAmount3"/>

<xs:element name="TtlTaxblSvcChrgHstAmt" type="AmountAndDirection34"/>
<xs:element maxOccurs="3" minOccurs="1" name="TaxId" type="BillingServicesTax3"/>
<xs:element name="TtlTax" type="AmountAndDirection34"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:complexType name="TaxReasonl">
<xs:sequence>
<xs:element name
<xs:element name
</xs:sequence>
</xs:complexType>
<xs:simpleType name="YesNoIndicator">
<xs:restriction base="xs:boolean"/>
</xs:simpleType>

d" type="Max1l0Text"/>
'"Expltn" type="Max105Text"/>

</xs:schema>

(,,Schema Definition BankServicesBillingStatementV02“ 2016)
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B. Musterfile

<?XML version="1.0" encoding="UTF-8"7?><Document XMLns="urn:iso:std:iso

<BkSvcsBllgStmt>
<RptHdr>
<RptId>20150605 APR 2015 001</RptId>
</RptHdr>
<BllgStmtGrp>
<GrpId>20150605</GrpId>
<Sndr>
<Nm>ING N.V.</Nm>
<Id>
<OrgId>
<AnyBIC>INGBNL2A</AnyBIC>
</OrgId>
</Id>
<CtryOfRes>NL</CtryOfRes>
</Sndr>
<Rcvr>
<Nm>ParentEntity</Nm>
<Id>
<OrgId>
<Othr>
<Id>20150605</Id>
</Othr>
</0rgId>
</Id>
<CtryOfRes>NL</CtryOfRes>
</Rcvr>
<BllgStmt>
<StmtId>BilStID 20150605 153336 _1</StmtId>
<FrToDt>
<FrDt>2015-04-01</FrDt>
<ToDt>2015-04-30</ToDt>
</FrToDt>
<CreDtTm>2015-06-05T15:33:36</CreDtTm>
<Sts>ORGN</Sts>
<AcctChrtcs>
<AcctLv1>DETL</AcctLvl>
<CshAcct>
<Ia>
<Othr>
<Id>NL0123456789</Id>
</Othr>
</Id>
<Ccy>EUR</Ccy>
<Nm>Sample account 1</Nm>
</CshAcct>
<CompstnMtd>DBTD</CompstnMtd>
<AcctBalCcyCd>EUR</AcctBalCcyCd>
<AcctSvcrCtct>
<Nm>PCM.Billing@ing.nl</Nm>
</AcctSvcrCtct>
</AcctChrtes>
<svc>
<SveDhtl>
<BkSvc>
<Id>CC1220</Id>
<Desc>Transmission costs</Desc>
</BkSvc>
<Vol>50</Vol>
</SveDtl>
<Pric>
<Ccy>EUR</Ccy>
<UnitPric>
<Amt Ccy="EUR">0.20</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</UnitPric>
</Pric>
<PmtMtd>PVCH</PmtMtd>
<OrgnlChrgPric>
<Amt Ccy="EUR">10.00</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</0rgnlChrgPric>
<TaxDsgnt>
<Cd>XMPT</Cd>
</TaxDsgnt>
</sve>
<svc>
<SveDbhtl>
<BkSvc>
<Id>CC1219</Id>
<Desc>Payment commission</Desc>
</BkSvc>
<Vol>50</Vol>
</SveDtl>
<Pric>
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<Ccy>EUR</Ccy>
<UnitPric>
<Amt Ccy="EUR">0.10</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</UnitPric>
</Pric>
<PmtMtd>PVCH</PmtMtd>
<OrgnlChrgPric>
<Amt Ccy="EUR">5.00</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</OrgnlChrgPric>
<TaxDsgnt>
<Cd>XMPT</Cd>
</TaxDsgnt>
</Sve>
</BllgStmt>
<BllgStmt>
<StmtId>BilStID_20150605_153336_2</StmtId>
<FrToDt>
<FrDt>2015-04-01</FrDt>
<ToDt>2015-04-30</ToDt>
</FrToDt>
<CreDtTm>2015-06-05T15:33:36</CreDtTm>
<Sts>ORGN</Sts>
<AcctChrtcs>
<AcctLv1>DETL</AcctLvl>
<CshAcct>
<Id>
<Othr>
<Id>NL0987654321</Id>
</Othr>
</Id>
<Ccy>EUR</Ccy>
<Nm>Sample account 2</Nm>
</CshAcct>
<CompstnMtd>DBTD</CompstnMtd>
<AcctBalCcyCd>EUR</AcctBalCcyCd>
<AcctSvcrCtct>
<Nm>PCM.Billing@ing.nl</Nm>
</AcctSvcrCtcet>
</AcctChrtcs>
<svc>
<Svechtl>
<BkSvc>
<Id>CC1222</1d>
<Desc>Fax to the payer</Desc>
<CmonCd>
<Issr>AFPGBL</Issr>
<Id>ACT11005</Id>
</CmonCd>
</BkSvc>
<Vol>50</Vol>
</SveDhtl>
<Pric>
<Ccy>EUR</Ccy>
<UnitPric>
<Amt Ccy="EUR">0.40</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</UnitPric>
</Pric>
<PmtMtd>PVCH</PmtMtd>
<OrgnlChrgPric>
<Amt Ccy="EUR">20.00</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</0rgnlChrgPric>
<TaxDsgnt>
<Cd>XMPT</Cd>
</TaxDsgnt>
</sve>
<svc>
<Svechtl>
<BkSvc>
<Id>CC1221</1d>
<Desc>Other charges</Desc>
</BkSvc>
<Vol>50</Vol>
</sveDtl>
<Pric>
<Ccy>EUR</Ccy>
<UnitPric>
<Amt Ccy="EUR">0.30</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</UnitPric>
</Pric>
<PmtMtd>PVCH</PmtMtd>
<OrgnlChrgPric>
<Amt Ccy="EUR">15.00</Amt>
<Sgn>true</Sgn>
</0rgnlChrgPric>



<TaxDsgnt>
<Cd>XMPT</Cd>
</TaxDsgnt>
</Sve>
</BllgStmt>
</BllgStmtGrp>
</BkSvcsBllgStmt>
</Document>
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